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التي تتبناىا إدارة  (الضوابط الداخمية)يمكف أف نعرؼ نظاـ الرقابة الداخمية بكافة السياسات والإجراءات 
:  عمى  تقديـ ضمانات معقولة لتحقيؽ الأىداؼ التالية  المنشأة لمساعدتيا قدر الإمكاف

  ،إدارة سميمة وناجعة
 ،تطبيؽ تعميمات العمؿ 
 ،ضماف صدؽ و أمانة المعمومات 
 حماية أصوؿ المنشاة. 

مف البدييي أف نظاـ الرقابة يجب أف يأخذ بعيف الاعتبار خصوصية نشاط المنشاة واف يندرج ضمف 
استراتيجية مضبوطة مف قبؿ الإدارة العامة بغرض خمؽ محيط رقابة متلبئـ مع الأىداؼ والسياسات 

 .الخاصة بالمنشاة
كما تجدر الإشارة إلى أف أمانة ونزاىة المعمومات تمثلبف أحد أىداؼ الرقابة الداخمية الذي يرتكز عمى 

: النظاـ المعموماتي المحاسبي وعمى ىذا الأخير أف يستجيب إلى الأىداؼ التالية 
 

  ،تدويف جميع العمميات وفؽ المعايير وتقييدىا في آجاليا
 ،مراقبة دقة المعمومات و إجراءات المعالجة  
  توفير المعمومات الأولية ووضع قوائـ يكوف إعدادىا منتظرا أو مطموبا وفي الوقت

 المناسب،
 حفظ المعطيات الأساسية .
 

عند فحصنا وتقييمنا لنظاـ الرقابة الداخمية لديواف الحبوب ، أخذنا بعيف الاعتبار الأىداؼ المذكورة عمييا 
. سالفا و الأحكاـ المنصوص عمييا ضمف المعايير المينية العالمية

إف استنتاجاتنا مدعمة بأعماؿ الرقابة والاختبار وغيرىا مف التدقيقات التي تـ القياـ بيا مف قبؿ الفريؽ 
. المتدخؿ عمى أساس تقسيـ أنشطة الديواف عمى وظائؼ متجانسة

.   ونعرض عميكـ في ىذا التقرير خلبصة الملبحظات والمخاطر والتوصيات
 
 
 
 
 
 
 



 ديوان الحبوب                                                                                     سيجوديت
 2016لسنة  حول نظام الرقابة الدّاخليةهراجع الحسابات تقرير 

 
 

84  صفحة  3 مف  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 التقييـ العاـ



 ديوان الحبوب                                                                                     سيجوديت
 2016لسنة  حول نظام الرقابة الدّاخليةهراجع الحسابات تقرير 

 
 

84  صفحة  4 مف  
 

 

 خلاصة تقييم نظام الرقابة الداخمية

 

  : مف خلبؿ تقييمنا لنظاـ الرقابة الداخمية لمديواف عمى المحاور التالية2016تتوزع مجموع التوصيات لمسنة المالية 

 :تبويب الملاحظات .1

 
 المجموع   درجة الأولوية المحاور

 هامة ضرورية
 2  2 اٌؼاَ اٌرمٍٍُ

 2  2 اٌّثٍؼاخ
 3 2 1 اٌذاخًٍ اٌرذلٍك

 4 2 2 الاعرثّاساخ
 16 4 12 اٌّشاوض
 10 3 7 واٌمأىًٔ اٌجثائً

 8 3 5 اٌّخضوْ
 4 1 3 اٌّاٌٍح

 4 1 3 اٌّحاعثح
 4 2 2 إٌمً فً اٌرظشف

 10 3 7 اٌّؼٍىِاذً اإٌظاَ
 3 2 1 اٌرظشف ِشالثح

 1  1 اٌرؼىٌغ طٕذوق ِغ اٌّاٌٍح اٌؼلالاخ
 12 8 4 الإداسي

 3 3  اٌششاءاخ
 4  4 اٌحثىب ششاءاخ
 9 9  اٌؼّىٍِح اٌظفماخ
 99 43 56 المجموع

 

 : بالنظر إلى المخاطر المتعمقة بكؿ وضعية عمى النحو التالي(ـضروري أو ىا)تـ تحديد مستوى الأىمية

 
 الوضعية/المخاطر درجة الأولوية الأهمية
 تلبفييا يجب الداخمية الرقابة نظاـ نجاعة تضمف لا مخاطر 1 ضروري

 أخذىا بعيف الاعتبار المفيد مف و مخاطر يحبذ 2 ىاـ
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 النقائص الملاحظة   درجة الأولوية الصفحة
 2 1  

  
 3   العام التقيين

 4   ذثىٌة اٌّلاحظاخ .1
 7    اٌخلاطح اٌؼاِح ٌٍٕمائض .2

 15   البيوعات
 X  16  اٌضًِٕ ٌٍحشفاءاٌرىصٌغ .3
 X  16 اٌثٍىػاخ ذطثٍمح .4
 17   الداخلي التدقيق
 X  18 اٌثششٌح اٌّىاسد .5
 X 18  اٌذاخًٍ اٌرذلٍك ٌجٕح .6
 X 19  اٌّخاؽش ِخطؾ .7

 20   الاستثوارات
 X  21 اٌّادي اٌجشد .8
 X 21  اٌظشف ػٍى الإحاٌح .9

 X  21 اٌؼٍٕاخ اخز آٌح .10
 X 22  الاعرهلاواخ ذمٍٍُ .11

 23   الوراكز
 X  24 اٌذفاذش ِغه .12
 X  24 اٌثٍغ وثائك .13
 laisser passer »   X 25 » اٌطشٌك فغح .14
 X  25 اٌؼٍٕاخ اخز ؽشٌمح .15
 X  26 اٌثماٌا فً اٌرظشف .16
 X  26 اٌغٍاس لطغ خضْ ظشوف .17
 X  27 اٌثاترح الأطىي ػٍى اٌشِىص ذثثٍد .18
 pont bascule et balances »اٌىصْ أدواخ ذؼٍٍش .19

circuits »  
X  27 

 X  28 اٌخضٌٕح .20
 X  28 اٌرأٌٍفً اٌذفرش .21
 X  28 اٌحثىب ِخضوْ جزاراخ خرُ .22
 X 29  اٌخضْ ؽشق .23
 X 29  (شؼٍش) اعرشاذٍجً ِخضوْ .24
 X 30  اٌظٍة اٌمّح ِٓ وٍّاخ ذغجًٍ .25
 X  30 تاجح خضاْ وػؼٍح .26
 X  31 تاجح تخضاْ اٌجشد إجشاءاخ .27

 32   واٌمأىًٔ اٌجثائً
 X  33  ؽشٌمح ذؼٍٍٓ اٌّحآٍٍِ .28
 X  33 اٌؼمىد ذغجًٍ .29
 X  33 اٌمؼائٍح الاحىاَ ذغجًٍ .30
 X 34  اٌّّؼاج تاٌظفماخ اٌجثائٍح الإداسج إػلاَ .31
 X 34  اٌمؼاٌا فً اٌرظشف ذطثٍمح .32
 X  35 الإداسج ِجٍظ جٍغاخ ِحاػش .33
 X 35  اٌرمذٌشٌح اٌٍّضأٍح ػٍى اٌّظادلح .34
 X  35 اٌىثائك اٌىاجة اسعاٌها .35
 X  36 اٌجثائً اٌذًٌٍ .36
 X  36 اٌّىسد ِٓ اٌخظُ .37
 38   اٌّخضوْ
 X 39  اٌجشد ذؼٍٍّاخ .38
 X  39 اٌحثىب ػلاوج ػٍى ٌٍّخضوْ اٌّادي اٌجشد .39
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 X  40 اٌّغاصج ذٕظٍُ .40
 X  40 ِؤلد لثىي ػٕىاْ ذحد ِخضوْ .41
 X 40  اٌّخضوْ ذمشٌش إػذاد فً ذأخٍش .42
 X 41  اٌجشد ٌجٕح .43
 X  41 اٌجشد فىاسق .44
 X  42 اٌجشد ٌؼٍٍّح ذأٌٍفً ذمشٌش .45

 43   اٌّاٌٍح
 X  44 تاٌحاػش اٌثٍىػاخ .46
 X 44  ِغرغٍح غٍش تٕىٍح حغاتاخ .47
 X  45  عؼش طشف اٌذٌٕاسذغطٍح .48
 X  45  ٌٍششواخ اٌرؼاؤٍحذغثٍماخ .49
 46   اٌّحاعثح
 X  47 ذغىٌح اٌىػؼٍح اٌّحاعثٍح .50
 X  47 اٌّحاعثً اٌذًٌٍ .51
 X  48 اٌّحاعثٍح اٌذفاذش .52
 X 48  اٌرحٍٍٍٍح اٌّحاعثٍح .53
 49   إٌمً فً اٌرظشف
 X 50  اٌحذٌذٌح اٌغىه ؽشٌك ػٓ اٌحثىب ٔمً .54
 X 50   إٌمً فىاذٍش .55
 X  51 اٌحذٌذي إٌمً ػٍى والاعرشجاػاخ الإذاواخ .56
 X  51 إٌالٍٍٓ ِغ اٌّّؼاج اٌؼمىد .57

 53   الوعلوهاتي النظام
 X  54 ٌلإػلاٍِح اٌّذٌشي اٌّخطؾ .58
 X  54 اٌحّاٌح وحذج .59
 X  54 الاػىاْ ذىىٌٓ .60
 X 55  الاػلاٍِح اٌثشِاجٍاخ اعرغلاي .61
 X  55 الإػلاٍِح غشفح حّاٌح .62
 X 56  تاٌّشاوض اٌّؼٍىِاخ ِؼاٌجح .63
 X  56 اٌظٍثح الالشاص .64
 X  57 اٌّؼٍىِاذً إٌظاَ ذذلٍك .65
 X 57  إٌشاؽ ذىاطً ِخطؾ .66
 X  57 تشِجح تٍىػاخ ٌّؼاًِ اٌؼٍف .67

 59   اٌرظشف ِشالثح
 X 60  دوسٌح ٍِضأٍح اػذاد .68
 X  60 اٌمٍادج ٌىحاخ .69
 X 61  الأطىي فً اٌرظشف .70
 62   التعويض صندوق هع الوالية العلاقات

 X  63 ذؼىٌغ طٕذوق ِىىٔاخ ِٕح  .71
 64   الإداسي

 X 65  الأػىاْ ٍِفاخ .72
 X  65 الاجىس ِٕظىِح ِغ اٌرٕمٍؾ اٌح دِج .73
 X 66  اٌؼطً .74
 X 66  اٌؼطً ذمغٍؾ .75
 67   الإػافٍح اٌغاػاخ .76
 X  67 الإػافٍح تاٌغاػاخ اٌرشخٍض .77
 X 68  اٌمشوع اعرخلاص .78
 X 69  اٌرىىٌٓ .79
 X 70  اٌّذسعٍح وِٕح اٌؼٍذ ػٍى اٌرغثٍماخ خلاصاعد .80
 X  70 الاػافٍح اٌغاػاخ لىائُ اسعاي .81
 X 71  ٌٍشٍاٌح اٌظحٍح اٌرغطٍح .82
 X 71  اٌّظاسٌف اعرشجاع .83
 72   اٌششاءاخ
 X 73  اٌظفمح فً اٌّشاسن اػلاَ .84
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 :الخلاصة العامة لمنقائص .2

 :يتوفر بالديواف نظاـ مراقبة داخمية يمكنو مف 
 اداء دوره الاقتصادي -
 المحافظة عمى ممتمكاتو -
 احتراـ الاطار القانوني -
 توفير معمومة شفافة -
 توفير مناخ تطور السيرة المينية لاعوانو -
 تطوير ميارات الاعواف -
 تغطية كامؿ تراب الجميورية -

لقد افرز تشخيصنا عديد النقائص التي يستوجب تداركيا حتى يكتسب نظاـ الرقابة مزيدا مف النجاعة وىي تيـ 
 :بالأساس

 
  الآجال القانونية لمقوائم المالية 1.2

 لنقائص
 (جواف لمسنة الموالية30)تشيد إعداد القوائـ المالية تأخيرا بالمقارنة مع الآجاؿ القانونية 

 المخاطر
 فقداف دلالة القوائـ المالية

 التوصيات 
 العمؿ عمى تدارؾ التاخير

 :إجابة الديوان

      إف تحميؿ أسباب تاخير إعداد القوائـ المالية يعود بالأساس إلى حجـ الأعماؿ وتعدد الأطراؼ الخارجية 
 .بالإضافة إلى نقص الموارد البشرية (مزوديف، بنوؾ، ناقميف، مجمعييف )
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 التسبيقات لمشركات التعاونية2.2
 

 النقائص
 عمى اف يستخمصيا مف مستحقاتيا لدى CCSPS و   CCGCيمنح الديواف شيريا تسبيقات لكؿ مف شركتي 

 . الديواف وتبرز الحسابات ارتفاع رصيد ىما مف شير الى اخر
 المخاطر

 عدـ استخلبص المبالغ المقدمة
 التوصيات 

 .توضيح الرؤية حوؿ امكانيات الاستخلبص وسبميا وتحديد الاطار القانوني
 

 :إجابة الديوان

تجدر الإشارة مف جية أولى إلى اف جميع العمميات تتـ بتنسيؽ وموافقة سمطة الإشراؼ ومف جية ثانية فاف 
الديواف يتابع بصفة مستمرة تطور الوضعية المالية ليتيف الشركتيف ويمدىا برصيدىما في أخر كؿ سنة حتى 

 .يتثبت حقوقو لدييما
 

   الشركات التعاونية والمطاحن 3.2
 

 عدـ ادراج فوائد عمى الشركات التعاونية 2016 ديسمبر 31ابرز تقريرنا حوؿ القوائـ المالية المختتمة في 
 مف المعيار 13والمطاحف ضمف حسابات الديواف ولا يتمثؿ ىذا التمشي سيوا مف الديواف بؿ امتثالا لمفقرة 

 ـ د بالنسبة لمتعاونيات ومبمغ 462.2 المتعمؽ بالمداخيؿ وقد ارتفعت ىذه الفوائد إلى مبمغ 3المحاسبي رقـ 
 . ـ د بالنسبة لممطاحف34.5

 التوصيات 
 نوصي بالتذكير الدوري بيذه المبالغ حتى تتوفر أسباب حماية  ىذه المستحقات  

 :إجابة الديوان

يمد الديواف الشركات التعاونية سنويا بمبمغ مستحقاتو أصلب وفائدة وسيعمـ ىذا الإجراء عمى المطاحف ميما 
 (في حالة نشاط او في حالة ثانية)كمف وضعيا القانوني 

 
 
 



 ديوان الحبوب                                                                                     سيجوديت
 2016لسنة  حول نظام الرقابة الدّاخليةهراجع الحسابات تقرير 

 
 

84  صفحة  10 مف  
 

 

  التطهير المحاسبي4.2
 

 النقائص
 .تحتوي المحاسبة عمى عديد الأرصدة القديمة دائنة ومدينة تستوجب تسوية

 المخاطر
 . إف ىذه الوضعية تثقؿ القوائـ المالية وتعسر التصرؼ في الأرصدة المحاسبية

 التوصيات 
 .نوصي بدراسة ىذه الأرصدة والقياـ بالتطيير الضروري ليذه الحسابات

 

 :إجابة الديوان

وقع ضبط خطة تيدؼ أولا إلى استدراؾ تأخير إعداد القوائـ ثـ تسوية ىذه الحسابات في مرحمة ثانية عمما أف 
 .انعكاسيا عمى الموازنة ضعيؼ جدا نظرا لممدخرات التي وقع تسجيميا

 
   تغطية سعر صرف الدينار5.2

 النقائص
تستمزـ الشراءات الموردة توفير مبالغ ىامة مف العممة الصعبة ويشيد سعر الصرؼ تواتر تغييرات الدينار 

 .ولاحظنا غياب اجراء وقائي لمجابية ىذه التغييرات
 المخاطر

 تسبب ىذه الوضعية في حصوؿ خسائر مالية يمكف تجنبيا
 التوصيات 

 نوصي باعتماد وسائؿ تغطية الصرؼ

 :إجابة الديوان

لا تسمح السيولة بشراء العممة الأجنبية قبؿ التزود بالقموح  ولكف ستدرس سبؿ التحكـ في انعكاس صرؼ 
 .الدينار بالتنسيؽ مع الجيات ذات العلبقة
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 المحاسبة التحميمية6.2
 النقائص

 :تمثؿ المحاسبة التحميمية إحدى الأدوات الميمة في التصرؼ فيي تمكف مف
 .تحميؿ النتيجة المحاسبية فيما ييـ خاصة النشاط المركزي لمديواف -
 المساعدة عمى اخذ القرارات -
 توفر مرجعا لتقييـ المخزوف -
 توفير وسيمة إثبات إضافية لصندوؽ التعويض -

 .لقد لاحظنا عدـ توفر تطبيقة إعلبمية لممحاسبة التحميمية 
 

 المخاطر
مكانية الخطأ  تكمفة ىامة لتقييـ المخزوف وا 

 التوصيات  
 .ةنوصي بتدعيـ المحاسبة التحميمية بالتطبيقة الإعلبمية الضروري

 :إجابة الديوان

الأصوؿ الثابتة، )تجدر الملبحظة اف التطبيقة متوفرة ولكف لا يمكف استغلبليا بسبب عدـ اكتماؿ مكونتيا 
 (التصرؼ التجاري

 
 وحدة الحماية7.2

 النقائص
 :تتعرض المنظومات المعموماتية الى عدة مخاطر يمكف اف تمس مف حسف ادائيا وذلؾ سواء بػػ

تتسبب في تعطيؿ الموقع الالكتروني وفسخ معمومات  )التعرض لعمميات قرصنة وىجمات الكترونية  -
 (او تعطيؿ منظومات

 اضطراب كيربائي يمكف اف يتسبب في عطب بالمعدات -
اف ىذه الوضعية تتطمب وجود وحدة حماية تقوـ بدور المراقبة وتوفير جميع الالات والبرماجيات التي تمكف 

 مف حماية النظاـ المعموماتي الا انو لـ يتـ الى حد الاف بعث ىذه الوحدة 
 المخاطر

 تؤدي ىذه الوضعية الى عدـ حماية الاصوؿ بالشكؿ المناسب وعدـ القدرة عمى التحكـ في المخاطر 
 التوصيات 

 .نوصي باحداث وحدة حماية تقوـ بدورىا الوقائي في  حماية النظاـ المعموماتي لمديواف
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 :إجابة الديوان
 سيقع العمؿ بيذه التوصية لاحقا

 
 استغلال البرماجيات الاعلامية8.2

 النقائص
اف حسف استغلبؿ البرمجيات الإعلبمية يفترض استغلبؿ البرمجيات بصفة كمية الا انو لدى اطلبعنا عمى ىذه 

 . البرمجيات لاحظنا عدـ استغلبليا جميعيا بصفة كمية
 المخاطر

 لا تسمح ىذه الوضعية بالوصوؿ الى درجة ادماج مثمى
 التوصيات 

 نوصي بضرورة الاستغلبؿ الامثؿ لمتطبيقات الإعلبمية
 :إجابة الديوان

العمؿ عمى تحييف وتطوير الاجراءات التنظيمية وملبءمتيا مع البرماجيات مع تحديد الوصؼ الوظيفي مع 
 .دعـ الامكانيات البشرية لاستغلبؿ الانظمة الاعلبمية

 
 حماية غرفة الإعلامية9.2

 النقائص
 :اف حماية غرفة الاعلبمية تستوجب توفير الحماية عمى الأصعدة التالية 

 مراقبة النفاذ لقاعة الاعلبمية -
 الحماية المادية لمقاعدة -
 امدادادت الطاقة -

 :في ىذا الاطار لاحظنا ما يمي
 غياب كاشؼ لدرجة الحرارة  -
 عدـ وجود حماية حديدية لمنوافذ -
 عدـ وجود كاميرا مراقبة -
 المخاطر

 لا تسمح ىذه الوضعية بتوفير حماية للآلات الإعلبمية مما قد يتسبب في تمؼ الآلات الإعلبمية
 التوصيات 

 :نوصي بتوفير اسباب حماية قاعة الإعلبمية عف طريؽ توفير 
 كاشؼ لمحرارة -
 حماية حديدية لمنوافذ -
 كاميرا او الو تصوير -
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 :إجابة الديوان
 مشروع في طور الانجاز ويتمثؿ في اعداد قاعدة مركزية اعلبمية تضمف جميع محاور السلبمة المعموماتية 

 مكونات منح صندوق التعويض10.2

 النقائص
لاحظنا فوارؽ بيف المبالغ المطموبة مف الديواف لدى صندوؽ التعويض والمبالغ التي يعترؼ بيا ىذا الأخير 

 : ـ د موزعة كالاتي 31وقد بمغت ىذه الفوارؽ ميمغ 
  ـ د5 : 2014 -
  ـ د7 : 2015 -
  ـ د19: 2016 -

إف عدـ إقحاـ ىذه المبالغ ضمف المنح يستوجب توفر مورد ثاف يغطي التكمفة حتى لا يتسبب في خسائر 
 .مالية مع اشارة الى طبيعتيا المتكررة

 المخاطر
 خسائر مالية 

 التوصيات 
 الاسراع بتدارؾ ىذه الوضعية

 :إجابة الديوان
 تأكيد  مراجعة المنح واليوامش لفائدة الديواف وقد اقتصر 2016 أوت 10يبرز محضر مجمس الوزراء ليوـ 

التنفيذ عمى اليوامش الموظفة عمى الحبوب المحمية ويسعى الديواف إلى استصدار النصوص القانونية لتنفيذ 
 .كامؿ قرارات مجمس الوزراء

 
 مخطط المخاطر11.2

 النقائص
 لتحديد مصادر الخطر التي يتعرض ليا الديواف مع تحديد قوتيا وتواترىا وبالتالي ةيمثؿ مخطط المخاطر أدا

معرفة قوة أو ضعؼ الخطر مما يمكف مف اخذ الإجراءات الضرورية لمواجيتيا وبالرغـ مف أىمية ىذا 
 :يتعرض الديواف لمخاطر أىميا. المخطط إلا أف الديواف لـ ينجزىا بعد

 مخاطر التزود بالحبوب خاصة مف حيث النوعية -
 (حسف تزويد السوؽ )المبيعات  -
 (ظروؼ الخزف  )المخزوف  -
 (...توفر التمويلبت الضرورية )المالية  -
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 . اف المخاطر التي يتعرض ليا الديواف ىامة متنوعة او مرتفعة وىو ما يستمزـ وجود مخطط لمواجيتيا
 المخاطر

 غياب مخطط يمكف اف يتسبب في خسائر مالية
  التوصيات

 ":نوصي بأحداث مخطط المخاطر يحتوى عمى 
 تحديد مصادر المخاطر -
 تبويبيا حسب نوعيتيا -
 تحديد تأثيراتيا وأىميتيا -
 جدولتيا  -

 :إجابة الديوان

يمثؿ انجاز مخاطر امرا حيويا وىو يستدعي التشخيص العميؽ لمديواف مف حيث التنظيـ والدور المناط بعيدتو 
وكذلؾ علبقتو بالاطراؼ الخارجية ولقد رسمت منيجية تستكمؿ عند دخوؿ المحاسبة التحميمية حيز التنفيذ فيي 

التي ستمكننا مف ابراز العوامؿ ذات العلبقة بالاستغلبؿ والعوامؿ الخارجة عف الاستغلبؿ مما سيمكف مف 
 .تحديد نوعية المخاطر وانعكاسيا

 
 لجنة التدقيق الداخمي 12.2

 النقائص
 :تعد لجنة التدقيؽ الداخمي إحدى الآليات الضرورية لدفع نسؽ العمؿ بإدارة التدقيؽ الداخمي فيي تمكف مف 

 يمراقبة عمؿ إدارة التدقيؽ الداخؿ -
 تحديد الأوليات في عمميات التدقيؽ -

 المساعدة عمى إعداد برمجة التدقيؽ -
 . لقد أننا لاحظنا غياب ىذه المجنة

 المخاطر
 .لا تمكف ىذه الوضعية مف دعـ عمؿ إدارة التدقيؽ

 التوصيات 
 .نوصي بأحداث المجنة الدائمة لمتدقيؽ

 :إجابة الديوان

 .ستبعث ىذه المجنة بعد استكماؿ شروط تكوينيا القانوني
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 البيوعات
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 التوزيع الزمني لمحرفاء 3
 النقائص

بالرغـ مف اىمية التوزيع الزمني لمحرفاء الذي يمكف مف متابعة رصيد الحرفاء وتسجيؿ مدخرات في الغرض 
 .الا اف الديواف لا يقوـ باعداد ىذا الجدوؿ

 المخاطر
 صعوبة احتساب المدخرات وتحديد سقؼ لمبيوعات

 التوصيات 
 نوصي بإعداد جدوؿ اقدمية الحرفاء

 :إجابة الديوان

 سيقع العمؿ بيذه التوصية
 
 تطبيقة البيوعات 4

 النقائص
اف وجود تطبيقة اعلبمية خاصة بالبيوعات يمكف مف اصدار الفواتير ومتابعة البيوعات الا اف ىذه التطبيقة 

 غير معممة عمى جميع المراكز
 المخاطر

 عدـ تناغـ الاجراءات
 التوصيات 

 .ضرورة تعميـ التطبيقة الإعلبمية عمى جميع المراكز
 

 :إجابة الديوان

 .تيـ ىذه الملبحظة خزاف جبؿ الجمود وسيقع ادماجو عند تسوية وضعيتو القانونية بصفة نيائية
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 التدقيؽ الداخمي
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 الموارد البشرية  5
 النقائص

 :يتوفر بإدارة التدقيؽ 
 ميندس -
 متصرؼ -
 وقانوني -

 .اف ىذا العدد غير كاؼ لتغطية جميع أنشطة الديواف وذلؾ مع غياب تطبيقة إعلبمية خاصة بالتدقيؽ
 المخاطر

 عدـ القدرة عمى تغطية الديواف بدرجة مقبولة
 التوصيات 

 .نوصي بدعـ إدارة التدقيؽ بالموارد البشرية اللبزمة وتوفير تطبيقة إعلبمية خاصة بالتدقيؽ

 :إجابة الديوان

تستنجيد ادارة التدقيؽ الداخمي بإطارات الإدارات الأخرى حتى تغطي أقصى ما يمكف مف برنامجيا ويبقى 
اما فيما يخص التطبيقة وبالرغـ مف مزاياىا فاف الحاجيات تتوضح بتطبيؽ شامؿ لميثاؽ . دعميا متاكدا

 .التدقيؽ الداخمي
 
 لجنة التدقيق الداخمي  6

 النقائص
 :تعد لجنة التدقيؽ الداخمي إحدى الآليات الضرورية لدفع نسؽ العمؿ بإدارة التدقيؽ الداخمي فيي تمكف مف 

 يمراقبة عمؿ إدارة التدقيؽ الداخؿ -
 تحديد الأوليات في عمميات التدقيؽ -
 المساعدة عمى إعداد برمجة التدقيؽ -

 . لقد أننا لاحظنا غياب ىذه المجنة
 المخاطر

 .لا تمكف ىذه الوضعية مف دعـ عمؿ إدارة التدقيؽ
 التوصيات 

 .نوصي بأحداث المجنة الدائمة لمتدقيؽ
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 :إجابة الديوان

 .ستبعث ىذه المجنة بعد استكماؿ شروط تكوينيا القانوني
 
 مخطط المخاطر 7

 النقائص
 لتحديد مصادر الخطر التي يتعرض ليا الديواف مع تحديد قوتيا وتواترىا وبالتالي ةيمثؿ مخطط المخاطر أدا

معرفة قوة أو ضعؼ الخطر مما يمكف مف اخذ الإجراءات الضرورية لمواجيتيا وبالرغـ مف أىمية ىذا 
 :يتعرض الديواف لمخاطر أىميا. المخطط إلا أف الديواف لـ ينجزىا بعد

 مخاطر التزود بالحبوب خاصة مف حيث النوعية -
 (حسف تزويد السوؽ )المبيعات  -
 (ظروؼ الخزف  )المخزوف  -
 (...توفر التمويلبت الضرورية )المالية  -

 
 . اف المخاطر التي يتعرض ليا الديواف ىامة متنوعة او مرتفعة وىو ما يستمزـ وجود مخطط لمواجيتيا

 المخاطر
 غياب مخطط يمكف اف يتسبب في خسائر مالية

  التوصيات
 ":نوصي بأحداث مخطط المخاطر يحتوى عمى 

 تحديد مصادر المخاطر -
 تبويبيا حسب نوعيتيا -
 تحديد تأثيراتيا وأىميتيا -
 جدولتيا  -

 

 :إجابة الديوان

يمثؿ انجاز مخاطر امرا حيويا وىو يستدعي التشخيص العميؽ لمديواف مف حيث التنظيـ والدور المناط بعيدتو 
وكذلؾ علبقتو بالاطراؼ الخارجية ولقد رسمت منيجية تستكمؿ عند دخوؿ المحاسبة التحميمية حيز التنفيذ فيي 

التي ستمكننا مف ابراز العوامؿ ذات العلبقة بالاستغلبؿ والعوامؿ الخارجة عف الاستغلبؿ مما سيمكف مف 
 .تحديد نوعية المخاطر وانعكاسيا
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 الاستثمارات
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 الجرد المادي 8
 النقائص

 شيرا بما يمكف مف 12نصّ النظاـ المحاسبي لممؤسسات  عمى ضرورة القياـ بالجرد المادي للبصوؿ عمى 
وعمى ىذا الاساس يقوـ الديواف بعممية الجرد المادي للبصوؿ سنويا . التحقؽ مف الوجود الفعمي ليذه الاصوؿ

 .الا اننا لاحظنا بطأ في عممية انجاز الجرد
 المخاطر

 .عدـ القدرة عمى الاستفادة مف  بنتائج الجرد خلبؿ السنة المحاسبية المعنية
 التوصيات 

 .نوصي بإسراع انجاز عممية الجرد

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 
 الإحالة عمى الصرف 9

 النقائص
تعد الإحالة عمى الصرؼ إحدى مراحؿ التصرؼ في الأصوؿ التي تسمح بإخراج الأصوؿ مف مرحمة 

الاستغلبؿ إلا أف تنظيـ مرحمة الإحالة عمى الصرؼ تستوجب وجود مخططا لذلؾ لقد لاحظنا غياب ىذا 
 .المخطط لدى الديواف

 المخاطر
 .لا تسمح ىذه الوضعية بحسف الإعداد لعممية الإحالة عمى الصرؼ

 التوصيات 
 نوصي بإعداد مخطط الإحالة عمى الصرؼ

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 آلة اخذ العينات 10
 النقائص

 .تعد آلة العينات أداة ىامة لأخذ العينات إلا أننا لاحظنا تعطؿ ىذه الآلات بصفة مستمرة
 المخاطر

 .تؤثر ىذه الوضعية عمى حسف سير العمؿ بالخزانات
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 التوصيات 
 .نوصي بضرورة إصلبح ىذه الآلات

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 تقييم الاستهلاكات 11
 النقائص

إف تقييـ  الاستيلبكات بمناسبة إعداد القوائـ المالية يستدعي وقتا ىاما بالإضافة إلى إمكانية الخطأ ولا يتوفر 
 .بالديواف تطبيقة إعلبمية خاصة بيذه الأصوؿ

 المخاطر
 .يمكف اف تؤدي ىذه الوضعية إلى أخطاء عمى مستوى تقييـ الاستيلبكات

 التوصيات 
 .                      نوصي باستغلبؿ تطبيقة لتقييـ الاستيلبكات
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 مسك الدفاتر  12

 النقائص
دفتر تسجيؿ عمميات بيع الحبوب وىو دفتر يسمح بمتابعة عمميات بيع الحبوب وتسجيميا "تقوـ المراكز بمسؾ 

ولضماف حسف انجاز عمميات البيع  فاف ىذا الدفتر يستوجب إمضاؤه مف طرؼ وكيؿ الخزاف والمدير الجيوي 
جبؿ ) الممسؾ لدى خزاف 43بالإضافة إلى مراقبة الدورية مف طرؼ المتفقد الا اف لاحظنا باف الدفتر عدد 

لـ يتـ إمضاؤىا مف طرؼ الوكيؿ والمدير بالإضافة لغياب المراقبة مف طرؼ المتفقد منذ  (الجمود
05/05/2016                                       

 المخاطر
 غياب الرقابة اللبزمة عمى البيوعات

 التوصيات 
 . القياـ بإمضاء جميع دفاتر البيع والحرص عمى إجراء عمميات الرقابة الضروريةةنوصي بضرور

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 وثائق البيع 13
 النقائص

 :لدى مراقبتنا ممفات البيع لاحظنا في بعض الحالات ما يمي 
 عدـ إمضاء جميع أذوف التسميـ مف طرؼ الحرفاء -
 :عدـ وجود تذاكر الوزف بممفات البيع -

 
 امضاء الحريف تذاكر الوزن المادة اذون التسميم رقم الترخيص

 x xقوح صلب   111901-2016-0329 011310-2016-1702

 x√ قوح صلب   111901-2016-0345 0111901-20160345

 x√ قوح صلب   111901-2016-0352 011310-2016-1702

 هوجود:  √

x : غير هوجود 
 المخاطر

 لا تمكف ىذه الوضعية مف حسف  مراقبة البيوعات 
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 التوصيات 
 :نوصي بػػػػػ
 إمضاء أذوف التزويد مف طرؼ الحرفاء -
 .ايداع تذكرة البيع بممفات البيع -

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 « laisser passer » فسح الطريق 14
 النقائص

الا " فسح طريؽ" بضرورة اعداد 9في المرحمة ' 3.007"يقتضي دليؿ الاجراءات المتعمؽ بالبيوعات لممطاحف 
 20160902-111901اننا لدى مراقبتنا ليذه الوثيقة لاحظنا غياب بعض البيانات بفسح الطريؽ رقـ 

 مثال  
 غياب رقـ صومعة الخزف -
 الوزف عند الدخوؿ -
 الوزف عند الخروج -
 الوزف الفارغ -
 المخاطر

 اف ىذه الوضعية لا تسمح بحسف مراقبة عممية البيع
 التوصيات 

 نوصي بحسف تسجيؿ البيانات 

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 
 طريقة اخذ العينات 15

 النقائص
 كغ في كؿ عينة إلا انو لـ يتـ احتراـ ىذا الإجراء مع غياب 2 أخذ 2022 مف دليؿ عدد 8تقضي المرحمة 

 .(مركز جبؿ الجمود) لدليؿ الإجراءات 14محضر إرجاع عينات كما تنصّ عميو المرحمة 
 المخاطر

 . التأثير  عمى قيمة البيوعات والشراءاتيأخطاء عمى مستوى تعيير العيينات وبالتاؿ
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة احتراـ دليؿ الإجراءات في طرؽ اخذ العينات
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 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 التصرف في البقايا 16
 النقائص

 .يحتوي مركز جبؿ الجمود عمى كمية ىامة مف بقايا الحبوب منذ اكثر مف سنة لـ يتـ تسويتيا
 المخاطر

 التاثير عمى قيمة الحبوب المخزنة
 التوصيات 

 .نوصي بتسوية بقايا الحبوب

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 ظروف خزن قطع الغيار 17
 النقائص

 :تحتوي مخازف الديواف عمى عدد مف قطع الغيار ولدى زيارتنا لمغازة قطع الغيار بجبؿ الجمود لاحظنا ما يمي
 غياب جذاذات المخزوف -
 غياب التنظيـ بالمخزف -
 مواد المخزوف غير معرفة -
 غياب أذوف الرجوع الأدوات والمعدات الصغيرة -
 المخاطر

 تعسير مراقبة مخزوف قطع الغيار
 التوصيات 

 نوصي بحسف تنظيـ ومتابعة المخزوف 

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
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 تثبيت الرموز عمى الأصول الثابتة 18
 النقائص

إف حسف القياـ بالجرد المادي للؤصوؿ يستوجب توفر عديد الشروط منيا ترميز الأصوؿ الثابتة إلا أننا لدى 
 . الرمز عمى الأصوؿ المعنيةذثثٍد زيارتنا لخزاف باجة لاحظنا عدـ 

 المخاطر
 الرمز عمى الأصوؿ الثابتة لا يسمح بحسف القياـ بعممية الجردذثثٍد إف عدـ 

 التوصيات 
 نوصي بإلصاؽ الرمز عمى الأصوؿ الثابتة

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 
 

 « pont bascule et balances circuits » تعيير أدوات الوزن 19
 النقائص

 :لدى زيارتنا لخزاف باجة ومعاينة أدوات الوزف لاحظنا أف

  غٍش ِؼٍشج  balances circuits  آلاخ وص2ْػذد -

 تذوْ ذشطٍض تالإػافح إٌى ػذَ ستؾ آلاخ اٌىصْ ترطثٍمح  pont basculé آلاخ وصْ 2ػذد  -

 إػلاٍِح

 المخاطر
 .تحديد غير مطمئف لدخوؿ وخروج كميات الحبوب

 التوصيات 
 .نوصي بالإسراع بعممية تعيير وترصيص آلات الوزف

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
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 الخزينة 20
 النقائص

 تمثؿ الخزينة الأساس في المعاملبت المالية لدى المراكز ولدى مراقبتنا ليا لاحظنا عدـ وجود خزنة حديدية
 المخاطر

إف ىذه الوضعية لا تسمح بتوفير الحماية اللبزمة للؤصوؿ المالية إضافة إلى عدـ القدرة عمى حسف مراقبة 
 .الخزينة

 التوصيات 
 :نوصي بػػػػػػػػػ

 ضرورة تركيز خزينة حديدية  -
 حسف تسجيؿ لممبالغ المدفوعة والمقبوضة -
 تكثيؼ المراقبة الفجئية -

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 الدفتر التأليفي 21
 النقائص

اف الدفاتر التأليفية تمثؿ أداة متابعة ومراقبة لمبيوعات وطرؽ اخذ العينات مما يستمزـ حسف مسكيا وتجنب 
  (خزاف باجة)الشطب والكتابة الزائدة الا أننا لا حظنا باف ىذه الجداوؿ التاليفية تحتوي عمى الكثير مف الشطب 

 المخاطر
 لا تمكف ىذه الوضعية مف حسف مراقبة البيوعات واخذ العينات

 التوصيات 
 نوصي بػػػػػػػػػضرورة تجنب الشطب 

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 ختم جذاذات مخزون الحبوب 22
 النقائص

مضاء جذاذة المخزوف  الخاص بالحبوب ولقد لاحظنا لدى  إف عممية الجرد المادي تفترض القياـ بختـ وا 
 .اطلبعنا عمى جذاذات المخزوف بباجة عدـ القياـ بيذه العممية
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 المخاطر
 لا تضمف ىذه الوضعية حسف عممية الجرد

 التوصيات 
مضاء جذاذات المخزوف  نوصي بػػػػػػػػػضرورة احتراـ إجراءات الجرد وختـ وا 

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 
 طرق الخزن 23

 النقائص
إف حسف حفظ مخزوف الحبوب يمثؿ عاملب ىاما في الحفاظ عمى قيمتيا وبالتالي فاف استخداـ احدى خميات 

 .يفترض تنظيؼ الخمية مف نفايات المادة السابقة (....قمح، شعير )الخزف لأحد أنواع الحبوب 
 بخزاف باجة لـ يتـ تنظيفيا 2اف ىذا الاجراء عمى الرغـ مف اىميتو لـ يتـ احترامو مف ذلؾ اف الخمية رقـ 

 .بالرغـ مف خزف القمح والشعير بيا سابقا 
 المخاطر

 التأثير عمى قيمة الحبوب المخزنة
 التوصيات 

 .نوصي بػػػػػػػػػضرورة تنظيؼ الخلبيا مف البقايا قبؿ القياـ بعممية خزف جديدة

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 مخزون استراتيجي شعير 24
 النقائص

 .ينتيج الديواف سياسة تقضي بوجود مخزوف استراتيجي مف الحبوب
 لمراكز الخزف وذلؾ ةإف وجود ىذا المخزوف يفترض توفير ظروؼ خزف جيدة والحرص عمى الاستمرار بالمداوا

 .لمحفاظ عميو
 faillite بخزاف باجة أصيب بػػػػػػػ2014في ىذا الإطار لاحظنا وجود مخزوف شعير استراتيجي منذ 

germinative  
 المخاطر

 .تسبب ىذه الوضعية خسائر مالية
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 التوصيات 
 وضع برنامج مداواة ومتابعة تنفيذه

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 تسجيل كميات من القمح الصمب 25
 النقائص
  في حساب  COCEBLE سجمت كميات قمح وقع التزود بيا مف شركة 2016 جويمية 28بتاريخ 

SMCGCوىو ما تسبب في أخطاء عمى مستوى الحسابات  . 
 المخاطر

 . تؤدي ىذه الوضعية إلى أخطاء عمى مستوى قيمة الارصدة
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة التثبت مف مصادر التزود قبؿ تسجيميا

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 وضعية خزان باجة 26
 النقائص

يعتبر خزاف باجة ذو أىمية إستراتيجية نظرا لقربو مف مواقع الإنتاج و لدى زيارتنا ليذا لمركز لاحظنا النقائض 
 :التالية

 تسرب المياه -
 اخذ العينات يتـ تحت خلبيا الخزف -
 العينات لا يتـ غمقيا بحضور الحرفاء -
 تسرب الحبوب عمى مستوى المصعد -
 غياب الكاشؼ لمحرائؽ -
 عدـ وجود محاضر التخمص مف الغبار -
 عدـ استعماؿ وسائؿ الحماية عف طريؽ الأعواف -
 غياب سور محيط بالخزاف -
 المخاطر

 اف ىذه العناصر تمثؿ تيديدا لممخزوف
 التوصيات 

 توفير الحماية المادية لمخزّاف
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 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 إجراءات الجرد بخزان باجة 27
 النقائص

 :إف عممية الجرد المادي تمثؿ أداة ىامة تسمح بػػػ
 التأكد مف وجود المخزوف -
 توفير آلية مراقبة لممخزوف -
 حسف تقييـ المخزوف -

 .وقد خضع مخزوف خزاف باجة لعممية جرد ثانية دوف حضور فريؽ المراقبة
 المخاطر

 تسبب ىذه الوضعية في اخطاء عمى مستوى الجرد 
 التوصيات 

 وجىب ِشالثح اٌجشد اٌثأً ِٓ ؽشف فشٌك اٌّشالثح
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 الجبائي والقانوني
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 طريقة تعيين المحامين 28

 النقائص
 2014/01/28 بتاريخ 764إف تعييف المحاميف الممثميف لمشركات العمومية تـ تنظيمو عف طريؽ  امر عدد 

 .الا اف الديواف  لـ يحترـ إجراءات  التعييف لممحاميف الذيف يتعامؿ معيـ
 المخاطر

 اف ىذه الوضعية لا تسمح بإجراءات القانونية في التعييف
 التوصيات 

 لذلؾ نوصي باحتراـ الإجراءات القانونية خلبؿ تعييف المحامييف

 :إجابة الديوان

 سيتـ إصدار كراس الشروط 
 

 تسجيل العقود 29
 النقائص

 مف مجمة التسجيؿ والطابع الجبائي فاف الديواف ممزـ بتسجيؿ عقوده وىذا ما لـ يقـ بو 23بالرجوع لمفصؿ
 .الديواف في بعض عقوده

 المخاطر
 تسببت ىذه الوضعية في خلبص خطايا تأخير

 التوصيات 
 .نوصي بتسجيؿ العقود عملب بإحكاـ الفصؿ مف مجمة التسجيؿ والطابع الجبائي

 :إجابة الديوان

 ستؤخذ ىذه الملبحظة بعيف الاعتبار
 

 تسجيل الاحكام القضائية 30
 النقائص

 مف مجمة التسجيؿ والطابع الجبائي بتسجيؿ الأحكاـ والقرارات الجبائية إلا أف الديواف لـ يقـ 5يقتضي الفصؿ 
 بتسجيؿ ىذه الأحكاـ

 المخاطر
 .تعرض ىذه الوضعية الديواف لمخاطر جبائية وتعسير التنفيذ
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 التوصيات 
 .نوصي بتسجيؿ جميع الأحكاـ والقرارات القضائية

 

 :إجابة الديوان

الاحكاـ تسجؿ باعتبار اف عدـ تسجيميا يحوؿ دوف تنفيذىا عمما اف عدـ التسجيؿ يكوف في الأحكاـ الصادرة 
 .ضد الديواف لانعداـ المصمحة

 
 إعلام الإدارة الجبائية بالصفقات الممضاة 31

 النقائص
 مف الحقوؽ والإجراءات الجبائية إعلبـ الإدارات الجبائية بالصفقات الممضية في غضوف 16يقضي الفصؿ 

 . يوما مف تاريخ إمضائيا إلا أف الديواف لا يحترـ ىذا الواجب الجبائي30
 المخاطر

 .تتسبب ىذه الوضعية في خلبص محاضر جبائية
 التوصيات 

 .نوصي بإعلبـ الإدارة الجبائية بالصفقات في الإباف
 

 تطبيقة التصرف في القضايا 32
 النقائص

ينشر الديواف عدد كبيرا مف القضايا سنويا خاصة فيما يتعمؽ بالكميات المنقوصة مف الحبوب وبالرغـ مف 
 .أىمية ىذه القضايا وحجميا إلا انو لا يمتمؾ الديواف تطبيقة إعلبمية تسمح بمتابعة القضايا

 المخاطر
 .تتسبب ىذه الوضعية في صعوبة متابعة تقدـ القضايا ومآليا

 التوصيات 
 .نوصي بإرساء تطبيقة إعلبمية في الغرض
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 محاضر جمسات مجمس الإدارة 33
 النقائص

 :لدى اطلبعنا عمى محاضر جمسات مجمس الإدارة لاحظنا ما يمي عدـ
 2002-2197 مف الأمر 15تسجيؿ محاضر الإدارة بدفتر خاص كما ينص عمى ذلؾ الفصؿ  -

 7/10/2002بتاريخ 
إعداد محاضر الجمسات في غضوف عشرة أياـ مف تاريخ انعقاد مجمس الإدارة كما ينص عمى ذلؾ  -

 .11/11/2000 بتاريخ 578-2000 مف الأمر 5الفصؿ 
 24إرساؿ محاضر مجمس الإدارة في غضوف خمسة عشر يوما مف تاريخ إعدادىا عملب بالفصؿ  -

 7/10/2002 بتاريخ 2197-2002مف الأمر 
 المخاطر

 .إف ىذه الوضعية لا تسمح باحتراـ الإجراءات القانونية
 التوصيات 

 .نوصي باحتراـ الآجاؿ القانونية
 

 المصادقة عمى الميزانية التقديرية 34
 النقائص

 القياـ بالمصادقة عمى مشروع الميزانية 11/11/2000 بتاريخ 2000-2578 مف الأمر 3يقضي الفصؿ 
 .بنياية شير سبتمبر مف كؿ سنة إلا أننا لاحظنا تأخيرا في إعداد ىذه الميزانية

 المخاطر
 تؤدي ىذه الوضعية إلى عدـ احتراـ الإجراءات القانونية

 التوصيات 
 .نوصي باحتراـ الآجاؿ القانونية

 
 الوثائق الواجب إرسالها 35

 النقائص
 :لا يحترـ الديواف الآجاؿ القانونية لإرساؿ الوثائؽ لموزارات المعنية

 .خمسة عشرة يوما مف تاريخ إعداد الوثائؽ يجب إرساليا لوزارة الفلبحة -
 .خمسة عشرة يوما مف تاريخ إعداد الوثائؽ يجب إرساليا لوزارة المالية -
 .تأخير في إرساؿ الوثائؽ إلى الوزارة الأولى -
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 المخاطر
 إف ىذه الوضعية تتسبب في عدـ احتراـ الآجاؿ القانونية

 التوصيات 
 .نوصي باحتراـ الآجاؿ القانونية لإرساؿ الوثائؽ لموزارات المعنية

 
 الدليل الجبائي 36

 النقائص
 :يمكف الدليؿ الجبائي مف حسف التصرؼ الجبائي إذ يحتوى عمى 

 الواجبات الجبائية -
 طرؽ إعداد التصاريح وطرؽ التثبت منيا  -
 الخصائص الجبائية لمديواف -
 المخاطر

 .غياب الدليؿ الجبائي لا يسمح بمراقبة الأخطاء الجبائية وتسويتيا
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة إعداد الدليؿ الجبائي

 :إجابة الديوان

لوحة قيادة جبائية وقاعدة بيانات جبائية )لقد وقع اقتراح مجموع الاجراءات الجبائية لانجاز دليؿ اجراءات 
 .(وخمية متابعة جبائية

 
 الخصم من المورد 37

 النقائص
 لكؿ شراء يتجاوز 1.5% مف مجمة الضريبة عمى الدخؿ القياـ بخصـ مف المورد بنسبة 52يقضي الفصؿ 

 . دينار وذلؾ باستثناء مف يقدـ شيادة في الإعفاء مف الخصـ مف المورد1000
 دينار بالنسبة 1000في ىذا الإطار لاحظنا أف الديواف لا يقوـ بالخصـ مف المورد لمشراءات التي تتجاوز 

  شيادة  في الإعفاء مف الخصـ مف الموردالمبعض المجمعيف الذيف لـ يستظيرو
 المخاطر

 .تؤدي ىذه الوضعية إلى التعرض إلى خطايا جبائية 
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة مطالبة المجمعيف بشيادة الإعفاء مف الخصـ مف المورد
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 :إجابة الديوان

 نوفمبر 5وقع مكاتبة ادارة التشريع الجبائي في الموضوع وتمقينا اجوبة متضاربة مكتوب وزارة المالية بتاريخ 
 دينار ومكتوب 1000 عمى كؿ اقتناء لدى المجمعيف تساوي او تفوؽ %1.5 يؤكد خصـ مف المورد 2015

 .  يعفي مف الخصـ مف المورد 2017 نوفمبر 3
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 المخزوف
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 تعميمات الجرد  38
 النقائص

لدى مراقبتنا لتطبيؽ تعميمات الجرد لاحظنا عدـ احتراـ قرارات لجنة الجرد التي تفرض وجود ثلبث أعواف 
 .بفريؽ الجرد

 المخاطر
 صعوبة في انجاز عممية الجرد

 التوصيات 
 نوصي بػػػػ
 تعييف ثلبث أعواف بكؿ فريؽ جرد -

 :إجابة الديوان

 يتـ مراقبة فرؽ الجرد يوميا مف قبؿ لجنة الجرد ومف قبؿ رئيس الادارة الجيوية مرجع النظر 
اما بخصوص العوف الثالث فيو مكمؼ بأخذ العينات الموجودة بالخزاف ولا يمثؿ ذلؾ اي اخلبؿ باعتبار اخذ 

 .العينات ليس لو أي تاثير عمى نتائج الجرد المادي ليذا المخزوف
 

 الجرد المادي لممخزون علاوة عمى الحبوب 39
 النقائص

 :يتوفر بالديواف مخزوف متنوع  ومتكوف مف
 قطع الغيار -
  أدوية  -
 لوازـ المكتبية -

إف ىذا المخزوف وبالرغـ  مف ضعؼ قيمتو المالية مقارنة بالحبوب فانو يستمزـ القياـ بعممية الجرد تناسقا مع 
 . أحكاـ قانوف المحاسبة إلا اف الديواف لـ يقـ بعممية الجرد ليذا المخزوف

 المخاطر
 لا تمكف ىذه الوضعية مف التحقؽ مف توفرّ المخزوف

 التوصيات 
 .نوصي بػػػػضرورة القياـ بالجرد المادي لمثؿ ىذه المواد

 :إجابة الديوان

 مخزوف الأدوية يتـ جرده كؿ سنة
 



 ديوان الحبوب                                                                                     سيجوديت
 2016لسنة  حول نظام الرقابة الدّاخليةهراجع الحسابات تقرير 

 
 

84  صفحة  40 مف  
 

 

 تنظيم المغازة 40
 النقائص

 :لدى زيارتنا لبعض المغازات لاحظنا ما يمي 
 تخزيف بعض المواد التي انتيى صموحيتيا مع المواد الاخرى -
 جمع مياـ متنافرة الخزف والتسجيؿ  -
 المخاطر

 تؤدي ىذه الوضعية الى صعوبة متابعة المخزوف 
 التوصيات 

 نوصي بحسف تنظيـ المغازة
 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 مخزون تحت عنوان قبول مؤقت 41
 النقائص

" قبوؿ مؤقت""تحت عنواف '' سياـ'' مف حبوب المينة لمصمحة مطحنة 1000 توريد 2007وقع خلبؿ سنة 
 .عمى اساس القياـ بمعالجة ىذه الكمية واعادة تصديرىا الا انو لـ يتـ تسوية وضعية ىذه الكمية لدى الديوانة

 المخاطر
 تسبب ىذه الوضعية  في التعرض لخطايا ديوانية

 التوصيات 
 .نوصي بضرورة تسوية ىذه الوضعية 

 :إجابة الديوان

 .2018وقع ادراج ىذه النقطة ضمف برنامج التدقيؽ الداخمي لسنة 
 

 تأخير في إعداد تقرير المخزون 42
 النقائص

 لقد لاحظنا باف تقرير جرد المخزوف يتـ بصفة متأخرة
 المخاطر

 تسبب ىذه الوضعية  في تأخير إعداد القوائـ المالية
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 التوصيات 
 نوصي بضرورة الإسراع بانجاز القوائـ المالية

 :إجابة الديوان

الجرد بالبيع )التاخير في اعداد تقرير الجرد ناتج  عف التاخير في اتماـ عممية الجرد المرتبطة بطريقة الجرد 
 الذي يتـ حسب برامج البيع اوالوسؽ الصادر عف ادارة التوزيع (او الوسؽ

 
 لجنة الجرد 43

 النقائص
  المتعمؽ فاف لجنة الجرد  ممزمة بػػػػػ2016 نوفمبر 03 بتاريخ 6بمقتضى الفصؿ 

 إعداد جدوؿ مقارنة اسبوعبة بيف برنامج الجرد والانجاز -
 اجتماعات أسبوعية لمتابعة تقدـ عممية الجرد  -

 . 6الا اننا لاحظنا باف ىذه المجنة لـ تقـ باحتراـ تراتيب الفصؿ 
 المخاطر

 تتسبب ىذه الوضعية  في غياب المتابعة الشاممة لعممية الجرد
 التوصيات 

عداد جدوؿ مقارنة أسبوعية  نوصي في ىذا الإطار بانجاز اجتماعات أسبوعية وا 

 :إجابة الديوان

 المتابعة الاسبوعية لعممية الجرد منجزة وجداوؿ تقدـ عممية الجرد حسب كؿ خزاف منجزة ايضا
 

 فوارق الجرد 44
 النقائص

 دينار وىي فوارؽ بيف الكميات المضمنة 6250 فوارؽ جرد في مخزوف الحبوب ما قدره 2016سجمت سنة 
بالموازنة الكمية والجرد المادي وتستوجب القياـ بتحميميا وتبريرىا إلا أننا لاحظنا تأخيرا في إعداد تقرير تحميؿ 

 .الفوارؽ
 المخاطر

 تتسبب ىذه الوضعية في بطئ اخذ القرارات اللبزمة 
 التوصيات 

 . نوصي بضرورة الاسراع باعداد تقرير تحميؿ الفوارؽ واعطاء توصيات في الغرض لتجنبيا
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 :إجابة الديوان

تتوؿ لجنة ضبط المخزوف المادي لمحبوب وتتوؿ مصمحة محاسبة المواد ووحدة التفقد تحميؿ الفوارؽ واصدار 
 .تراخيص في صورة تكوف الفوارؽ مبررة

 
 تقرير تأليفي لعممية الجرد 45

 النقائص
 :لا يقوـ الديواف بإعداد تقرير تأليفي  لعممية الجرد الذي  يحتوي عمى 

 ظروؼ سير عممية الجرد -
  دشمولية الجر -
 الفوارؽ بيف الجرد المادي والمحاسبي -
 تسوية الفوارؽ -
 توصيات لتحسيف عممية الجرد -
 ملبحظات لمديري الإدارات الجيوية متعمقة بعممية سير الجرد -

 
 المخاطر

 غياب ىذا التقرير لا يسمح بتلبفي النقائص مستقبلب
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة إعداد التقرير التأليفي

 :إجابة الديوان

اما في ما يتعمؽ  (الكمفة)تتولى لجنة الجرد اعداد تقرير يتضمف نتائج الجرد وظروؼ سير عممية الجرد 
 .بالفوارؽ فكما بيننا سابقا ىي مف مشمولات وحدة التفقد ومصمحة المحاسبة المادية
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 المالية
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 البيوعات بالحاضر 46

 النقائص
يتحصؿ الحرفاء عمى طمبياتيـ بعد الاستظيار بوصؿ دفع المقابؿ بالحساب البنكي او البريدي وقد تبيف اف 

 . بعض ىذه الوصوؿ لـ تنجز فعميا
 المخاطر

 بيوعات بدوف مقابؿ  
 التوصيات 

 .وجوب التحقؽ مف انجاز وصؿ الإيداع بالحسابات البنكية والبريدية

 :إجابة الديوان

 (حالات استثنائية جدا)اف الحالات المذكورة تعود الى غش مف صنع حريفيف وىما موضوع قضيتيف عدليتيف 
 . يمكف مف التثبت حينيا (cash managment)عمى اجراء(BNA)مع العمـ وقد اتفؽ مع البنؾ 

 
 حسابات بنكية غير مستغمة 47

 النقائص
 :يقوـ ديواف الحبوب باستغلبؿ عدد ىاـ مف الحسابات  البنكية الا اف بعضيا غير مستغؿ نذكر منيا

BFT 
ATB 

ZITOUNA BANK 
 المخاطر

 تسبب ىذه الوضعية في تحمؿ فوائد بنكية بالرغـ مف عدـ استغلبؿ ىذه الحسابات 
 التوصيات 

 نوصي بغمؽ الحسابات البنكية الغير مستغمة

 :إجابة الديوان

 فيو  ZITOUNAاما حساب  (ضماف لفائدة الغير)لا يزالاف في حالة استغلبؿ ATB وBFTاف الحساباف  
 .محؿ دراسة لتنشيطو
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 تغطية سعر صرف الدينار 48
 النقائص

تستمزـ الشراءات الموردة توفير مبالغ ىامة مف العممة الصعبة ويشيد سعر الصرؼ تواتر تغييرات الدينار 
 .ولاحظنا غياب اجراء وقائي لمجابية ىذه التغييرات

 المخاطر
 تسبب ىذه الوضعية في حصوؿ خسائر مالية يمكف تجنبيا

 التوصيات 
 نوصي باعتماد وسائؿ تغطية الصرؼ

 :إجابة الديوان

لا تسمح السيولة بشراء العممة الأجنبية قبؿ التزود بالقموح  ولكف ستدرس سبؿ التحكـ في انعكاس صرؼ 
 .الدينار بالتنسيؽ مع الجيات ذات العلبقة

 
 التسبيقات لمشركات التعاونية 49

 النقائص
 عمى اف يستخمصيا مف مستحقاتيا لدى CCSPS و   CCGCيمنح الديواف شيريا تسبيقات لكؿ مف شركتي 

 . الديواف وتبرز الحسابات ارتفاع رصيد ىما مف شير الى اخر
 المخاطر

 عدـ استخلبص المبالغ المقدمة
 التوصيات 

 .توضيح الرؤية حوؿ امكانيات الاستخلبص وسبميا وتحديد الاطار القانوني
 

 :إجابة الديوان

تجدر الإشارة مف جية اولى الى اف جميع العمميات تتـ بتنسيؽ وموافقة سمطة الاشراؼ ومف جية ثانية فاف 
الديواف يتابع بصفة مستمرة تطور الوضعية المالية ليتيف الشركتيف ويمدىا برصيدىما في أخر كؿ سنة حتى 

 .يتثبت حقوقو لدييما
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 المحاسبة
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 تسوية الوضعية المحاسبية 50

 النقائص
 .تحتوي المحاسبة عمى عديد الأرصدة القديمة دائنة ومدينة تستوجب تسوية

 المخاطر
 . إف ىذه الوضعية تثقؿ القوائـ المالية وتعسر التصرؼ في الأرصدة المحاسبية

 التوصيات 
 .نوصي بدراسة ىذه الأرصدة والقياـ بالتطيير الضروري ليذه الحسابات

 

 :إجابة الديوان

وقع ضبط خطة تيدؼ أولا إلى استدراؾ تأخير إعداد القوائـ ثـ تسوية ىذه الحسابات في مرحمة ثانية عمما أف 
 .انعكاسيا عمى الموازنة ضعيؼ جدا نظرا لممدخرات التي وقع تسجيميا

 
 الدليل المحاسبي 51

 النقائص
 :ورد بالقانوف المتعمؽ بالمحاسبة وجوب إعداد دليؿ محاسبي يحتوي أساسا عمى

 تعريؼ النظاـ المحاسبي لمديواف -
 إجراءات وشروط التسجيؿ المحاسبي -
 الدفاتر القانونية  -
 طرؽ إعداد القوائـ المالية -

 لقد لاحظنا اف الديواف يمتمؾ دليؿ محاسبة غير محيف
 المخاطر

 حرماف إدارة المحاسبة مف مرجع ثابت
 

 التوصيات 
 نوصي بتحييف الدليؿ المحاسبي

 :إجابة الديوان

 .اف اجراءات المحاسبة محينة حسب تطور نظاـ المعمومات وسيتـ ضميا بالدليؿ
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 الدفاتر المحاسبية 52

 النقائص
 .ورد بالقانوف المتعمؽ بالمحاسبة وجوب مسؾ دفتر الجرد والدفتر اليومي ولقد لاحظنا عدـ تحيينيما

 المخاطر
 . إف ىذه الوضعية يمكف أف تتسب في خطايا جبائية

 التوصيات 
 .نوصي بتحييف الدفاتر المحاسبية

 :إجابة الديوان

 سيقع تحييف الدفاتر المحاسبية
 

 المحاسبية التحميمية 53
 النقائص

 :تمثؿ المحاسبة التحميمية إحدى الأدوات الميمة في التصرؼ فيي تمكف مف
 .تحميؿ النتيجة المحاسبية فيما ييـ خاصة النشاط المركزي لمديواف -
 المساعدة عمى اخذ القرارات -
 توفر مرجعا لتقييـ المخزوف -
 توفير وسيمة إثبات إضافية لصندوؽ التعويض -

 .لقد لاحظنا عدـ توفر تطبيقة إعلبمية لممحاسبة التحميمية 
 

 المخاطر
مكانية الخطأ  تكمفة ىامة لتقييـ المخزوف وا 

 التوصيات  
 .ةنوصي بتدعيـ المحاسبة التحميمية بالتطبيقة الإعلبمية الضروري

 :إجابة الديوان

الأصوؿ الثابتة، )تجدر الملبحظة اف التطبيقة متوفرة ولكف لا يمكف استغلبليا بسبب عدـ اكتماؿ مكونتيا 
 (التصرؼ التجاري
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 التصرؼ في النقؿ
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 نقل الحبوب عن طريق السكك الحديدية 54
 النقائص

 مف العقد الممضى مع شركة السكؾ الحديدية وجوب إعداد برنامج أسبوعي لمنقؿ لقد لاحظنا 6ورد بالفصؿ 
أف الديواف لا يقوـ  بإعداد ىذا البرنامج الأسبوعي كما أنو ولـ يدرج إجراءات كتابية فيما يتعمؽ بالتصرؼ 

  .ومتابعة نشاط النقؿ الحديدي لمحبوب
 المخاطر

  تعسر ىذه الوضعية متابعة النقؿ الحديدي لمحبوب
 التوصيات 

 بالتصرؼ ؽنوصي بضرورة إعداد برنامج النقؿ الأسبوعي بالإضافة إلى إعداد إجراءات كتابية فيما يتعؿ
 .  لمحبوبدومتابعة نشاط النقؿ الحدي

 :إجابة الديوان

يتولى  الديواف اعداد برنامج واعلبـ الشركة وفي اغمب الاحياف يتـ اعداد برنامج شيري بالتنسيؽ مع الطرؼ 
 .الاخر

 
 فواتير النقل 55

 النقائص
 تأخيرا عمى مستوى الفوترة التي تسبب بدورىا في تأخير تسجيميا الدى اطلبعنا عمى فواتير النقؿ لاحظف

 :محاسبيا 
 

 الفارؽ بعدد الاياـ تاريخ الخدمة تاريخ الفاتورة رقـ الفاتورة
20170017-011300 2017/02/03 2016/01/01 368 
20170036-312000 2017/01/17 2016/01/01 382 
20170608-317000 2017/05/10 2016/01/01 495 

 المخاطر
 . تتسبب ىذه الوضعية في تأخير التسجيؿ المحاسبي لمفواتير

 التوصيات 
 .نوصي بحث الناقميف عمى تقديـ فواتيرىـ في الإباف وذلؾ بتحديد أجاؿ قصوى
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 :إجابة الديوان

يتولى الديواف فوترة عمميات النقؿ عند حصولو عمى الفواتير دوف اي تاخير مع العمـ اف لمناقؿ الحؽ في 
  سوات مف تاريخ الانجاز 5الاستظيار بالفاتورة خلبؿ 

 
 الإتاوات والاسترجاعات عمى النقل الحديدي   56

 النقائص
لقد لاحظنا غياب المتابعة والمراقبة الدورية لمكميات المنقولة عف طريؽ عربات ديواف الحبوب مما لا يمكف 

 . مف المراقبة الجيدة لمفوترة الخاصة بالإتاوات
 المخاطر

 . يمكف اف تتسبب ىذه الوضعية في أخطاء عمى مستوى احتساب الإتاوة
 التوصيات 

 .نوصي  بضرورة المتابعة والرقابة المستمرة والدورية لمكميات المنقولة عف طريؽ عربات الديواف

 :إجابة الديوان
 .اف منظومة التصرؼ التجاري تمكف توفرّ متابعة مطمئنة

 العقود الممضاة مع الناقمين 57
 النقائص

 :لدى اطلبعنا عمى العقود الممضاة مع الناقميف لاحظنا ما يمي
 عدـ امضاء بعض العقود مع الناقميف  -
 : مف العقود الذي ينص عمى ضرورة تسجيؿ العقود مف طرؼ الديواف مثاؿ22عدـ احتراـ الفصؿ  -

 
 الناقل الرمز

TR3742 احمد البركوش 
TR3740 حسف عزوز 
TR3731 سالـ بف مسعود 

 المخاطر
 عدـ  وجود التزاـ قانوني مف طرؼ الديواف بالعقود -
 التعرض لخطايا جبائية يسبب عدـ تسجيؿ العقود -

 التوصيات 
 نوصي بضرورة إمضاء وتسجيؿ جميع العقود
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 :إجابة الديوان

لا نرى داع لضرورة الإمضاء عف طريؽ الإدارة العامة العقود وتسجيميا مع انو لـ تسجؿ اية خطايا في 
 .الخصوص

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ديوان الحبوب                                                                                     سيجوديت
 2016لسنة  حول نظام الرقابة الدّاخليةهراجع الحسابات تقرير 

 
 

84  صفحة  53 مف  
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 النظاـ المعموماتي
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 المخطط المديري للإعلامية 58
 النقائص

تمكف الديواف مف الحصوؿ عمى ثروة غير مادية في شكؿ نظاـ معموماتي تمكنو مف حسف التصرؼ في 
 .أصولو ويبقى ىذا النظاـ منقوصا مف مخطط مديري

 المخاطر
 اف ىذه الوضعية لا تمكف الديواف مف تطوير نظامو المعموماتي

 التوصيات 
 .نوصي بضرورة انجاز مخطط مديري للئعلبمية

 :إجابة الديوان
  سنوات3يعتمد الديواف عمى مخطط عمؿ عمى 

 وحدة الحماية 59
 النقائص

 :تتعرض المنظومات المعموماتية الى عدة مخاطر يمكف اف تمس مف حسف ادائيا وذلؾ سواء بػػ
تتسبب في تعطيؿ الموقع الالكتروني وفسخ معمومات  )التعرض لعمميات قرصنة وىجمات الكترونية  -

 (او تعطيؿ منظومات
 اضطراب كيربائي يمكف اف يتسبب في عطب بالمعدات -

اف ىذه الوضعية تتطمب وجود وحدة حماية تقوـ بدور المراقبة وتوفير جميع الالات والبرماجيات التي تمكف 
 مف حماية النظاـ المعموماتي الا انو لـ يتـ الى حد الاف بعث ىذه الوحدة 

 المخاطر
 تؤدي ىذه الوضعية الى عدـ حماية الاصوؿ بالشكؿ المناسب وعدـ القدرة عمى التحكـ في المخاطر 

 التوصيات 
 .نوصي باحداث وحدة حماية تقوـ بدورىا الوقائي في  حماية النظاـ المعموماتي لمديواف

 :إجابة الديوان
 سيقع العمؿ بيذه التوصية لاحقا

 تكوين الاعوان 60
 النقائص

يشيد ميداف الإعلبمية تطورا مستمرا مما يحتـ تحييف ميارات وقدرات الاطارات وذلؾ عف طريؽ برامج تكويف 
 :مستمرة و في ىذا الاطار يقوـ الديواف بتكويف اعواف الاعلبمية الا انو لاحظنا ما يمي

 (2016 تـ انجازه في سنة 2015تكويف خاص سنة  )تاخير في انجاز برامج التكويف  -
 عدـ انتفاع بعض الاعواف ببرنامج تكويف  -
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 المخاطر
اف ىذه الوضعية لا تسمح للبعواف بمجابية الحاجيات الجديدة لمديواف عمى المستوى المعموماتي كما انو لا 

 تمكف مف تحسيف البرماجيات المتوفرة 
 التوصيات 

 .نوصي باحتراـ برنامج التكويف
 :إجابة الديوان

 2017-2016-2015لـ يقع  اقرار البرامج تكوينية المقترحة مف طرؼ وحدة الاعلبمية بخصوص سنوات 
 استغلال البرماجيات الاعلامية 61

 النقائص
اف حسف استغلبؿ البرمجيات الإعلبمية يفترض استغلبؿ البرمجيات بصفة مثمى الا انو لدى اطلبعنا عمى 

 . ىذه البرمجيات لاحظنا عدـ استغلبليا جميعيا بصفة كمية
 المخاطر

 لا تسمح ىذه الوضعية بالوصوؿ الى درجة ادماج كمية لجميع التطبيقة
 التوصيات 

 نوصي بضرورة الاستغلبؿ الامثؿ لمتطبيقات الإعلبمية
 :إجابة الديوان

العمؿ عمى تحييف وتطوير الاجراءات التنظيمية وملبءمتيا مع البرماجيات مع تحديد الوصؼ الوظيفي مع 
 .دعـ الامكانيات البشرية لاستغلبؿ الانظمة الاعلبمية

 
 حماية غرفة الإعلامية 62

 النقائص
 :اف حماية غرفة الاعلبمية تستوجب توفير الحماية عمى الأصعدة التالية 

 مراقبة النفاذ لقاعة الاعلبمية -
 الحماية المادية لمقاعدة -
 امدادادت الطاقة -

 :في ىذا الاطار لاحظنا ما يمي
 غياب كاشؼ لدرجة الحرارة  -
 عدـ وجود حماية حديدية لمنوافذ -
 عدـ وجود كاميرا مراقبة -
-  
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 المخاطر
 لا تسمح ىذه الوضعية بتوفير حماية للآلات الإعلبمية مما قد يتسبب في تمؼ الآلات الإعلبمية

 التوصيات 
 :نوصي بتوفير اسباب حماية قاعة الإعلبمية عف طريؽ توفير 

 كاشؼ لمحرارة -
 حماية حديدية لمنوافذ -
 كاميرا او الو تصوير -

 :إجابة الديوان
 مشروع في طور الانجاز ويتمثؿ في اعداد قاعدة مركزية اعلبمية تضمف جميع محاور السلبمة المعموماتية 

 
 معالجة المعمومات بالمراكز 63

 النقائص
اف معالجة المعمومات المتعمقة بالتصرؼ في المخزوف والشراءات والبيوعات تتـ عف طريؽ التطبيقة الاعلبمية 

 في جميع المراكز باستثناء مركز جبؿ الجمود 
 المخاطر

 :تتسبب ىذه الوضعية في
 غياب مراقبة المعمومات ولو جزئيا -
 عدـ القدرة عمى الدمج -
 اخطاء في معالجة البيانات -

 التوصيات 
 نوصي بإدماج  جميع المراكز لمتطبيقات الإعلبمية لمعالجة البيانات

 :إجابة الديوان
 2017تـ تركيز الشبكة المعموماتية عمى مستوى مخزف جبؿ الجمود في اواخر 

 
 الاقراص الصمبة 64

 النقائص
تحتوي الأقراص الصمبة عمى جميع بيانات الديواف وىي تمثؿ وسيمة خزف معطيات وبيانات مما يفترض 

 . ضرورة وضعيا في خزائف حديدية لحمايتيا وىو ما لا يتـ العمؿ بو في الديواف
 المخاطر

 .اف ىذه الوضعية يمكف أف تتسبب في فقداف قاعدة بيانات الديواف
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 التوصيات 
 نوصي بضرورة وضع الأقراص الصمبة في خزائف حديدية

 :إجابة الديوان
 .سيقع تكويف لجنة لاتلبؼ الاقراص الصمبة الى اف يتـ ازالتيا مف جميع الحواسيب التي زاؿ الانتفاع بيا

 
 تدقيق النظام المعموماتي 65

 النقائص
 اف تحديد نواقص النظاـ المعموماتي بصفة شاممة تتطمب القياـ بعممية تدقيؽ خارجي

 المخاطر
 وجود نواقص في حماية النظاـ المعموماتي

 التوصيات 
 .نوصي بضرورة القياـ بعممية تدقيؽ خارجي

 :إجابة الديوان
 .مشروع في طور الاعداد لانجاز تدقيؽ في جانب السلبمة المعموماتية

 
 مخطط تواصل النشاط 66

 النقائص
اف الترفيع في معايير الحماية المعموماتية يتطمب وجود مخطط يمكف مف مواصمة نشاط النظاـ المعموماتي 

 حاؿ التعرض لخمؿ طارئ وشامؿ لقد لاحظنا اف الديواف لـ ينجز ىذا المخطط
 المخاطر

 تمس ىذه الوضعية مف اسباب حماية النظاـ المعموماتي
 التوصيات 

 نوصي بضرورة وضع مخطط في الغرض
 

 . برمجة البيوعات لمعامل العمف 67
 النقائص

إف تطبيقة إصدار الفواتير تستوجب وجود إجراءات حمائية بما لا يسمح بامحاء الفواتير إلا أننا لاحظنا بأنو قد 
 :تـ فسخ بعض الفواتير مثاؿ

 3100002016-0111 الفاتورة رقـ  -
  2050002016-0109الفاتورة رقـ  -
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 314002016-0243الفاتورة رقـ  -
 المخاطر

 تعسير المراقبة
 التوصيات 

 .إدراج إجراء إصلبح الفواتير دوف إمكانية الفسخ

 :إجابة الديوان

 سيقع تشخيص عميؽ مف حيث الإجراء والمعالجة ويقع إصلبح تبعا لذلؾ
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 مراقبة التصرؼ
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 اعداد ميزانية دورية 68

 النقائص
تمثؿ الميزانية انعكاسا لحاجيات الديواف المستقبمية عمى مستوى التصرؼ والاستثمار والمالية ويقوـ الديواف 

 .سنويا بإعدادىا إلا انو لا يقوـ تحيينيا بصفة دورية
 المخاطر

 .لا تسمح ىذه الوضعية باستغلبؿ الميزانية بطريقة مثمى
 التوصيات 

 نوصي بتحييف الميزانية دوريا
 :إجابة الديوان

يتـ اعداد الميزانية التقديرية لمديواف سنويا ويتـ تحيينيا في حالات استثنائية عمى غرار فجئي في الاسعار 
العالمية لمحبوب او تغيير ىاـ في حجـ التجميع عند الاقتضاء بادخاؿ التعديلبت اللبزمة وعرضيا عمى 

 .مجمس الإدارة ثـ وزارة الإشراؼ لممصادقة
 

 لوحات القيادة 69
 النقائص

لأجؿ تحسيف اخذ القرارات ومزيد تحسيف تقديـ البيانات والمعطيات للبدرة العامة فاف إعداد لوحات القيادة يعد 
عاملب أساسيا لتحسيف طرؽ التصرؼ عف طريؽ تقديـ أىـ المؤشرات بطريقة تاليفية وواضحة لقد لاحظنا باف 

 الديواف لا يقوـ بإعداد لوحات القيادة
 المخاطر

 غياب مرجع محيف لمقرارات                      
 التوصيات 

 نوصي بإعداد لوحات القيادة
 :إجابة الديوان

سيتـ اعتبار لوحات القيادة حيف استكماؿ وضع التطبيقات الإعلبمية حيز التطبيؽ مما يمكف مف الحصوؿ 
 .عمى المعمومة الصحيحة والثابتة في الآجاؿ
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 التصرف في الأصول 70
 النقائص

 : المتعمؽ بالمحاسبة جممة مف الواجبات وىي 1049ارسى الإجراء التنظيمي عدد 
 وجوب مسؾ جذاذات الأصوؿ -
 وجوب إعداد وصوؿ  تحويؿ الأصوؿ -
 إرساؿ وصؿ التحويؿ إلى لجنة أخرى -

 لكننا لاحظنا عدـ احتراـ ىذه الواجبات
 المخاطر

 غياب المراقبة والمتابعة اللبزمة للؤصوؿ
 التوصيات 

 1049نوصي باحتراـ جميع الإجراءات الواردة بالإجراء عدد 
 :إجابة الديوان

تقوـ وحدة الميزانية ومراقبة التصرؼ بإعداد الإجراءات وتوزيعيا لجميع الإدارات والمتدخميف والمعنييف بالإجراء 
 .وبالتالي فاف ىذه الممحوظة تخص مستعممي الإجراء
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العلبقات المالية مع صندوؽ 
 التعويض
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 مكونات منح صندوق التعويض 71

 النقائص
لاحظنا فوارؽ بيف المبالغ المطموبة مف الديواف لدى صندوؽ التعويض والمبالغ التي يعترؼ بيا ىذا الأخير 

 : ـ د موزعة كالاتي 31وقد بمغت ىذه الفوارؽ مبمغ 
  ـ د5 : 2014 -
  ـ د7 : 2015 -
  ـ د19: 2016 -

إف عدـ إقحاـ ىذه المبالغ ضمف المنح يستوجب توفر مورد ثاف يغطي التكمفة حتى لا يتسبب في خسائر 
 .مالية مع الإشارة إلى طبيعتيا المتكررة

 المخاطر
 خسائر مالية 

 التوصيات 
 الإسراع بتدارؾ ىذه الوضعية

 
 :إجابة الديوان

 تأكيد  مراجعة المنح واليوامش لفائدة الديواف وقد اقتصر 2016 أوت 10يبرز محضر مجمس الوزراء ليوـ 
التنفيذ عمى اليوامش الموظفة عمى الحبوب المحمية ويسعى الديواف إلى استصدار النصوص القانونية لتنفيذ 

 .كامؿ قرارات مجمس الوزراء
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 الإداري
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 ممفات الأعوان 72
 النقائص

الا اننا لاحظنا  (الوضع الجبائي)يمثؿ مسؾ ممفات الأعواف الطريقة المثمى لمتابعة مسيرتيـ المينية والمدنية
 عدـ تحييف ىذه الممفات 

 3بطاقة عدد  السيرة الذاتية جذادة المعمومات رمز العوف
116900 X X X 
23400 √ X √ 

380215 X X √ 
 موجود: √
X: غير موجود 
 

 المخاطر
 غياب صورة السيرة المينية وعمى الوضعية المدنية

 التوصيات 
 نوصي بالقياـ بعممية تحييف لمممفات الخاصة بالاعواف

 :اجابة الديوان
  انو في صدد التحييف

  وقع مراجعة بعض الممفات
 . وقع إصدار مذكرات في الغرض لاستكماؿ الوثائؽ

 
 دمج الة التنقيط مع منظومة الاجور 73

 النقائص
 :اف تحقيؽ الدمج الكمي بيف تطبيقة الاجور والة التنقيط يسمح بػػػ

 التقميص مف تدخؿ العنصر البشري في التصرؼ في الاجور -
 تجنب اخطاء المعالجة لمبيانات -
 ربح الوقت في معالجة الاجور -

 و ىذا الاطار لاحظنا غياب الدمج بيف الة التنقيط وتطبيقة الاجور المستغمة مف طرؼ الديواف
 المخاطر

 لا تمكف ىذه الوضعية مف النجاعة المثمى في معالجة المعمومات
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة دمج الى التنقيط مع منظومة الاجر

 :اجابة الديوان

 .وقع طمب دمج الة التنقيط مع البرمجة  للبجور مف ادارة الاعلبمية
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 العطل 74
 النقائص

اف احتراـ اجراءات التمتع بالعطؿ يسمح بالتاكد مف وجود تصاريح  بالعطؿ بالاظافة الى القدرة عمى 
 :الاستنجاد بالعوف عند الحاجة إلا انو لدى مراقبتنا لطرؽ إسداء العطؿ لاحظنا

 إعداد طمب العطؿ بعد الخروج الفعمي  -
 لا تتـ ممئ البيانات بصفة كمية عمى مطمب العطؿ -

عنواف خلبؿ  المنصب رمز العوف
 الإجازة

 تاريخ المطمب تاريخ الإجازة
292557   22/08/2016 24/08/2016 
261691   22/08/2016 24/08/2016 
126170   22/08/2016 24/08/2016 

 المخاطر
لا تمكف ىذه الوضعية مف الاستنجاد بالعوف في حالة الاحتياج اليو اضافة الى غياب التراخيض اللبزمة 

 للبنتفاع بالعطمة
 التوصيات 

 :نوصي في ىذه الحالة بػ
 حسف ممئ بيانات طمب العطمة -
 الترخيص بالعطمة قبؿ الانتفاع بيا -

 :إجابة الديوان

 حالات استثنائية لمضرورة

 تقسيط العطل 75
 النقائص

 عدـ تقسيـ العطمة عمى اكثر مف 2016 افريؿ 17 الصادرة بتاريخ 552تقضي مذكرة العمؿ الحاممة عدد 
 :ثلبث مرات الا اننا لاحظنا عدـ احتراـ ىذا الإجراء في بعض الحالات

عدد العطؿ خلبؿ  رمز العوف
 السنة

عدد العطؿ 
 الاقصى

 الفارؽ
251200 7 3 4 
345700 4 3 1 
305919 4 3 1 

 
 المخاطر

 تعسير استمرارية العمؿ
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 التوصيات 

 17/04/2016 الصادرة بتاريخ 552نوصي بػضرورة احتراـ مذكرة العمؿ عدد

 :إجابة الديوان

 مف النظاـ 79الفصؿ )سيتـ الحرص عمى تطبيؽ المذكرة ولكف لضرورة العمؿ يمكف قبوؿ وضعيات خاصة 
 (الأساسي

 الساعات الإضافية 76
 النقائص

 عمى عدـ تجاوز عدد أقصى مف الساعات 18/12/2013 الصادرة بتاريخ 1308نصت مذكرة العمؿ عدد
 الإضافية إلا انو لدى مراقبتنا لمساعات الإضافية لاحظنا عدـ احتراـ العدد الأقصى لمساعات الإضافية

 
 عدد الساعات الفعمية عدد الساعات المصرح بيا الرمز

 شيريا/س92 شيريا/س4 332650
 شيريا/س50 شيريا/س20 214880
 شيريا/س22 شيريا/س45 332650
 شيريا/س48 شيريا/س30 109160
 المخاطر

 18/12/2013 الصادرة بتاريخ 1308لا تسمح ىذه الوضعية باحتراـ مذكرة العمؿ عدد 
 التوصيات 

 نوصي بػضرورة احتراـ مذكرة العمؿ 

 :           إجابة الديوان

ىناؾ حالات استثنائية  تقتضي فييا ضرورة العمؿ وتجاوز عدد الساعات الإضافية المرخص بيا  الا اف 
احتساب ساعات لا يتجاوز السقؼ المنصوص عميو بالمذكرة إضافة إلى اف الأمثمة التي تـ طرحيا بالتقرير 

 .ينتفعوف بعدد ساعات إضافية دوف سقؼ طبقا لممذكرة المنصوص عمييا

 الترخيص بالساعات الإضافية 77
 النقائص
 :تقتضي كشوفا ت الساعات الإضافية إمضاءىا مف طرؼ -
  مسؤوؿ عف الحضور -
  كاىية المدير -
 رئيس الدائرة الجيوية -
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 مدير التوزيع -
 المسؤوؿ المالي والإداري  -

 :الا اننا اطلبعنا عمى بعض الكشوفات غياب عدد مف الامضاءات
 

كاهية  الفترة 
 المدير

المسؤول عن 
 الحضور

رئيس الدائرة 
 الجهوية

 

 مدير التوزيع
 

المسؤول المالي 
 والإداري

 
 16/09/2016مف خزاف ميناء قابس

 30/09/2016الى 
√ √ √   

 01/03/2016مف 
 15/03/2016الى 

  √ √  

 الى 1/09/2016مف 
15/09/2016 

√ √ √   

 
 المخاطر

 لا تمكف ىذه الوضعية مف وجود مراقبة تامة عمى الساعات الإضافية
 التوصيات 

 . نوصي بػضرورة إمضاء كشوفات الساعات الاضافية مف طرؼ كامؿ المتدخميف

 :إجابة الديوان

 1308سيتـ النظر في تحييف النموذج كشوفات لمساعات الاضافية عمما انو يتـ احتراـ مقتضيات مذكرة عدد 
 .2013 ديسمبر 18بتاريخ 

 استخلاص القروض 78
 النقائص

 :تحتوي ارصدة الديواف عمى عدد مف القروض لـ يقع استخلبصيا تعود لاعواف احيموا عمى التقاعد مثاؿ
 

 31/12/2016المبمغ بتاريخ  عدد الممؼ
 (فوائ+اصؿ )

A072 8519 
AO000013 6209 
PS378905 3197 
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 المخاطر
 

 التوصيات 

نوصي بضرورة تجنب الاحالة عمى التقاعد دوف خلبص المتخمدات بذمة الأعواف أما فيما يخص الأرصدة 
 .. القديمة فإننا نوصي بتذكير المعنييف بالأمر بضرورة الخلبص

 :إجابة الديوان

 .2015 بعد اخذ بعيف الاعتبار بملبحظات فريؽ الرقابة لسنة 2017تـ تجاوز ىذا الاشكاؿ سنة 

 التكوين 79
 النقائص

 اف التكويف المستمر يمثؿ أداة تطوير أداء الأعواف وتحييف ميارتيـ 
في ىذا الاطار يقوـ الديواف بانجاز دورات تكوينية لأعوانو إلا أننا لاحظنا غياب بعض الوثائؽ بممؼ التكويف 

 .وغياب تقييـ دورات التكويف قبؿ وبعد انجازىا
 

جذاذات تحديد  عدد ممف التكوين
 الحاجيات

 تقرير نهاية التكوين

9 √ √ 
13 √  
32  √ 

 المخاطر
 .لا تمكف ىذه الوضعية مف تحقيؽ الاستفادة المثمى مف الدورات التكوينية 

 التوصيات 

 نوصي بضرورة استكماؿ ممفات التكويف والقياـ بالتقييـ اللبزـ لمدورات المنجزة

 :إجابة الديوان

يقع اعتماد عمى التقييـ الفوري لممشارؾ مع اخذ بعيف الاعتبار مقترحاتو ومحاور لمتكويف وتدرج ضمف مخطط 
 تكويف السنوي لمديواف وسيقع برمجة بالتعاوف مع مكتب مختص إجراءات الخاصة بالتقييـ ما بعد لمتكويف
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 خلاص التسبيقات عمى العيد ومنح المدرسية 80
 النقائص

اف استخلبص جميع المنح والتسبيقات يفترض القياـ بذلؾ عف طريؽ تحويلبت بنكية الا اننا لا حظنا باف 
 كما لاحظنا (caisse)استخلبصات المنح المدرسية والتسبيقات تمت في عديد الحالات  عف طريؽ الصندوؽ 

 (خزاف بنزرت، خزاف باجة)عدـ امضاء المنتفعيف بيذه المبالغ في بعض المراكز الجيوية 
 المخاطر

 اف ىذه الوضعية تضعؼ مف وسائؿ الرقابة والمتابعة ليذه المنح والتسبيقات
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة  تقديـ المنح والتسبيقات عف طريؽ التحويلبت البنكية وضرورة إمضاء المتحصميف عمييا

 :إجابة الديوان

 الدوائر الجيوية والقابض المركزي وقابض تونس ءنظرا لمصبغة الاجتماعية للؤعواف يقع تحويؿ المبالغ لرؤسا
 .الكبرى الذيف يعتبروف المسؤوليف لتسميـ الإعانات لاصحابيا وموافاة الإدارة بالقوائـ مضمنة للئمضاءات

 ارسال قوائم الساعات الاضافية 81
 النقائص

 فانو يستوجب عمى الإدارات إرساؿ قوائـ 15/08/2016 الصادرة بتاريخ 989اعتماد عمى المذكرة عدد
 :الساعات الإضافية لإدارة الشؤوف الإدارية في الاجاؿ التالية

  مف الشير بالنسبة لمنصؼ الأوؿ مف الشير18 -
  مف الشير الموالي لمنصؼ الثاني مف الشير3 -

 . إلا أننا لاحظنا تأخيرا في إرساؿ ىذه القوائـ
تاريخ الإرسال  الفترة

 حسب المذكرة
تاريخ الإرسال حسب 

 الفعمي
 الفارق بالأيام

  قابس3 06/04/2016 03/04/2016 نصؼ الثاني مف شير مارس
 بنزرت5 08/04/2016 03/04/2016 نصؼ الثاني مف شير مارس

 3 رادس 21/09/2016 18/09/2016 النصؼ الاوؿ مف شير سبتمبر
 المخاطر

 تسبب ىذه الوضعية في تأخير عمى مستوى معالجة الساعات الإضافية وبالتالي التأخير في صرفيا
 التوصيات 

 .نوصي بضرورة  احتراـ الآجاؿ المذكورة بالمذكرة الخاصة بإرساؿ قوائـ الساعات الإضافية

 :إجابة الديوان

 .سيقع الحرص عمى احتراـ الآجاؿ بالمذكرة
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 التغطية الصحية لمشيالة 82
 النقائص

 مارس 28 الصادرة بتاريخ 433ينتفع الشيالة بالتغطية الطبية وفي ىذا الإطار فقد نصت مذكرة العمؿ عدد
 عمى وجود إعداد القوائـ مع ذكر رقـ بطاقة التعريؼ الوطنية لممنتفع وىو ما لـ يتـ احترامو بالإضافة 2014

 . دينار1000إلى ذلؾ فانو لا يقع مراقبة فواتير التداوي التي لا تتجاوز 
 المخاطر

 لا تمكف ىذه الوضعية مف حسف متابعة استخلبص مصاريؼ علبج الشيالة
 التوصيات 

نوصي بضرورة تضميف رقـ بطاقة التعريؼ بقوائـ المنتفعيف باسترجاع مصاريؼ التداوي إضافة الى تكثيؼ 
 .المراقبة لجميع الفواتير التداوي

 :إجابة الديوان

تسعى المصالح الديواف بالدعوة الرؤساء  الجيوية بمتابعة القوائـ الاسمية بكؿ دقة عمما واف القوائـ المتعمقة 
باقتناء الأدوية تكوف مصحوبة وجوبا بأذوف تزود تتضمف المعطيات اللبزمة وفي حالات استثنائية يقع استشارة 
طبيب الشغؿ التي تتولى باستشارة مسدي الخدمات لمتثبت مع موافاة مصالح الديواف بالمعطيات اللبزمة لمبت 

 .بالممؼ
 

 استرجاع المصاريف 83
 النقائص

 عمى امكانية انتفاع الشيالة باسترجاع المصاريؼ التداوي 21/04/2014 تاريخ 506نصت المذكرة عدد 
 :وذلؾ في حالة توفيرممؼ يحتوي عمى عدد مف الوثائؽ الا اننا لاحظنا عدـ احتراـ ىذا الاجراء مثاؿ

 
 صورة نسخة بطاقة تعريف تصريح بالدخل شهادة بطالة مضمون ولادة رمز الشيالة
612455 √ √ √ x x 
637456 √ √ √ x x 
636544 √ √ √ x x 
 المخاطر

 لا تسمح ىذه الوضعية بحسف متابعة المنتفعييف باسترجاع المصاريؼ الصحية
 التوصيات 

 .576نوصي بضرورة احتراـ الإجراءات المنصوص عمييا بالمذكرة عدد 
 :إجابة الديوان

 :ىذه الممفات يتـ تحيينيا بصفة دورية سنويا وتضـ خاصة 
 مضموف لمولادة  -
 التصريح بالدخؿ  -
 . بطاقة التعريؼ والصورة يقع طمبيا عند التكويف -
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 اعلام المشارك في الصفقة 84
 النقائص

لدى اطلبعنا عمى الممفات لاحظنا عدـ احتراـ الاجاؿ القصوى لاعلبـ المشارؾ في الصفقة وذلؾ كما يبرزه 
 :الجدوؿ التالي 
 الفارؽ بالاياـ تاريخ الاعلبـ الاجاؿ القصوى للبعلبـ رقـ الاستشارة

2016/36 30/01/2017 15/03/2017 44 
 

 المخاطر

 يمكف اف تتسبب ىذه الوضعية في رفض المشارؾ الذي وقع عميو الاختيار لانجاز الاستشارة

 التوصيات 

 .نوصي بعدـ تجاوز الاجاؿ القصوى لاعلبـ بالصفقة

 :إجابة الديوان

 2016/36 استشارة عدد 13/03/2017تسممت مصمحة الشراء تجييزات تقرير العروض المالية والفنية يوـ 

 نص الاعلان عن الصفقة 85
 النقائص

يحتوي نص الإعلبف عف الصفقة عمى عدة بيانات يجب توفرىا إلا اننا لدى اطلبعنا عمى الضمانات لاحظنا 
 يوما الفاصمة بيف تاريخ الاعلبف والتاريخ الاقصى 20عدـ توفر جميع البيانات إضافة إلى عدـ احتراـ أجاؿ 

 :لتقديـ العروض تجدوف أمثمة بالجدوؿ المصاحب  
التاريخ الاقصى  تاريخ الاعلبف الضمانات المالية رقـ الاستشارة

 لمعروض
 الفارؽ بالاياـ

07/2016  18/02/2016 04/03/2016 15 

13/2016  30/03/2016 20/04/2016 21 
20/2016  29/04/2016 18/05/2016 19 

 المخاطر
 لا تمكف ىذه الوضعية مف احتراـ الاجراءات الخاصة بالاستشارات

 التوصيات 
 نوصي بضرورة احتراـ اجراءات الاستشارة
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 :إجابة الديوان

  وقع تقميص اجاؿ النشر نضرا لمضرورة2016/07بالنسبة للبستشارة عدد 

 (يقع طمبيا في بعض الحالات)بالنسبة لمضمانات المالية فيي غير ضرورية حسب كراس الشروط 

 اصدار اذون التزود 86
 النقائص

لدى متابعتنا لاذوف التزود لاحظنا بانو يقع اصدار ىذه الاذوف قبؿ امضاء العقود وذلؾ كما يبينو الجدوؿ 
 :التالي  

 الفارؽ تاريخ اذوف التزود تاريخ العقد رقـ طمب العروض
05/2016 11/10/2016 30/09/2019 11 
24/2016 19/10/2016 29/09/2016 20 
26/2016 24/10/2016 11/10/2016 13 

 المخاطر

 لا تمكف ىذه الوضعية مف وجود التصاريح الضرورية لمقياـ بالشراءات

 التوصيات 

 نوصي بالامتناع عف اعداد اذوف تزود قبؿ امضاء العقود

 :إجابة الديوان

 سيقع تلبفي ذلؾ في المستقبؿ
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 تفريغ شحنة الحبوب 87
 

 النقائص
 1050لدى اطلبعنا عمى ممفات تزويد الحبوب تبيف اف تاريخ شيادة الجودة مخالؼ لمقتضيات الإجراء عدد 

 :تجدوف في الجدوؿ التالي بعض الأمثمة
 

تاريخ شيادة  المركب المزود المادة عدد الممؼ
 الجودة

 الفارؽ تاريخ الشحف
قمح  23/15

 صمب
 LADY 

GLORIA 
25/03/2016 23/03/2016 2 

قمح  01/16
 صمب

GLENCORE PRIDE 10/06/2016 08/06/2016 2 

 المخاطر
 تتسبب ىذه الوضعية في عدـ التاكد مف الجودة قبؿ القياـ بعممية التفريغ

 التوصيات 
 نوصي باصدار شيادة الجودة قبؿ الشروع في التفريغ

 

 :إجابة الديوان

يحرص الديواف عمى تفريغ شاحنات الحبوب الموردة بعد التأكد مف مطابقة البضاعة لممواصفات الجودة بكراس 
 .الشروط وذلؾ عبر شيادات الجودة المسممة مف طرؼ شركات المراقبة

إلا انو بالنسبة لمشاحنات مف مصادر قريبة نسبيا مف تونس حيث يكوف طوؿ السفرة مثمما ىو الشأف بالنسبة 
فانو لا يمكف الحصوؿ عمى الشيائد قبؿ وصوؿ الباخرة  (مصدر ايطاليا )لمباخرة الأولى والثانية المشار إلييما 

لممياه التونسية وبالتالي فاف عممية التثبت مف مواصفات الجودة تتـ عبر نتائج التحاليؿ المجراة عمى الأقساط 
 .وذلؾ تفاديا لانتظار البواخر وضماف تزويد الجيات دوف تأخير (كؿ قسط عمى حده )المشحونة 

عمما اف نتائج التحاليؿ المجراة عمى الأقساط المشحونة تكوف دائما بحوزة الديواف وىما كاف مصدر البضاعة 
 .وقبؿ بداية عممية التفريغ
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 شركات المراقبة 88
 النقائص

يستعيف الديواف بشركات المراقبة لتقييـ جودة الحبوب الموردة ولدى اطلبعنا عمى ىذه الممفات لاحظنا النقائص 
 :التالية 
 غياب التوافؽ بيف نتائج تحميؿ الجودة لدى شركات المراقبة ومخابر الديواف -
عدد  )عدـ قياـ الديواف بارساؿ اي عوف مف الديواف خلبؿ عممية المراقبة مف طرؼ شركات المراقبة  -

 ( مركبا129 بمغ 2016البواخر المراقبة خلبؿ سنة 
عدـ تحييف محاضر تعييف شركات المراقبة إضافة إلى عدـ احتواء التقارير عمى جميع البيانات  -

 المطموبة
 لا تحتوي العقود الممضاة مع الشركات المراقبة عمى إمكانية فسخ العقد  -
 لا توجد مطالبة بتعويضات عند عدـ احتراـ ما ورد بكراس الشروط -
 المخاطر

 لا تسمح ىذه الوضعية بضماف جودة الحبوب
 التوصيات 

  لمجودة عمى مستوى الحبوب الموردةةنوصي بأخذ جميع الإجراءات الضامف

 :إجابة الديوان

اف ىذه الفوارؽ مبررة نظرا لعدـ تطابؽ سمـ التنقيصات المعموؿ بو بكراس الشروط عند التوريد لتنقيصات 
 .المعموؿ بو عند البيع

 انجاز شراءات الحبوب 89
 النقائص

 :لدى متابعتنا لممفات شراء الحبوب لاحظنا ما يمي
  طف1500 القاضي باخذ عينات مف كؿ كمية مقدرة ب   ISO24333عدـ احتراـ المعيار العالمي  -
 عدـ تحييف كراس شروط الحبوب -
 عدـ امضاء جميع عقود الشراء -
 المخاطر

 تساىـ ىذه الوضعية في صعوبة مراقبة الشراءات والمس مف جودة الشراءات
 التوصيات 

  باحتراـ المعيار العالمي وتحييف كراس الشروط وتجميع ممفات الشراء  نوصي
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 :إجابة الديوان

 طف لاجراء تحاليؿ الجزئية لكؿ البواخر ميما كاف حجميا سيطرح 1500اف اعتماد اقساط ذات  -
 تحاليؿ فقط 4 طف حيث يتوجب مف خلبليا اجراء 6000اشاكالا بالنسبة لمبواخر صغيرة الحجـ مثؿ 

اما بالنسبة لمبواخر كبيرة الحجـ ولئف تمكف ىذه الطريقة مف تكويف عينة .  حاليا10عوضا عف 
تاليفية اكثر تمثيمية لمشحنة الا اف وتيرة وعدد العينات المطموبة وفؽ المواصفة تتطمب اخذ ما يزيد 

 حاليا وذلؾ سينتج عنو صعوبات مف الناحية الفنية فصلب عف الكمفة 50 عينة عوضا عف 425عف 
 519/2014règlement UE المتعمؽ تـ تنقيحيا عف طريؽ 16/05/2014الاضافية كما تجدر 

 المتعمؽ بطرؽ اخذالعينات بالنسبة لمشحنات الكبيرة الحجـ بحيث اصبح 16/05/2014بتاريخ 
 بالمائة مف كامؿ الشحنة لكؿ جزء وىو ما 10بالامكاف اجراء التحاليؿ عمى اجزاء بنسبة لا تقؿ عف 

  وكذلؾ ما ىو معموؿ بو مف طرؼ الديواف124 عدد gaftaيتفؽ مع ماىو منصوص عميو بعقد  

يحرص الديواف عمى تحييف كراس الشروط نظرا لنقص في الموارد البشرية لـ تتمكف ادارة التزود مف  -
 .امضاء جميع العقود

 الشراءات المحمية 90
 النقائص

يعتمد الديواف بالإضافة إلى الحبوب الموردة عمى شراءات الحبوب المحمية وعند متابعتنا ليذه الشراءات 
 :لاحظنا ما يمي 

 عدـ انجاز جميع اذوف التزود 
 عدـ تسجيؿ المحاسبي لأذوف  « bon de réception » 2012 والتي لـ يقع فوترتيا منذ سنة 
  يوما15 تجاوز صموحية أذوف التزود ى قنطار واظافة إؿ5000كميات تزود تجاوزت  
  أياـ مف إصدار أذوف التزود5عدـ تحميؿ الحبوب في غضوف  

 المخاطر
 لا تسمح ىذه الوضعية بتحسيف طرؽ شراءات الحبوب المحمية

 التوصيات 
  باحتراـ اجراءات شراء الحبوب المحمية نوصي

 :إجابة الديوان

 عدـ انجاز أذوف التزود يقع مف قبؿ المجمعيف ويقع خصـ منحة خزف لأذوف غير منجزة طبقا لمحضر جمسة

مف قبؿ رؤساء الدوائر الجيوية نفس  ( قنطار500بالنسبة للؤذوف التزود )يقع التجاوز في حالات معينة مبررة 
 . يوما فيي مبررة15الشئ بالنسبة لتجاوز لأذوف التزود 
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 نص الاعلان 91
 النقائص

 مف مجمة الصفقات العمومية وضع جممة مف البيانات تنص اعلبف الصفقة الا اننا 13يقتضي الفصؿ 
 :لاحظنا عدـ تضميف البيانات التالية بطمب العروض 

 مكاف وتاريخ وساعة فتح العروض -
 مكاف تاريخ وساعة استقباؿ العروض -
 الضمانات التقنية والمالية  -
 المخاطر

  مف مجمة الصفقات العمومية53لا تمكف ىذه الوضعية مف احتراـ الفصؿ 
 التوصيات 

 . مف مجمة الصفقات العمومية53 بضرورة احتراـ الفصؿ  نوصي
 

 :إجابة الديوان

  ىو صفقة  بالتفاوض المباشر لا يتطمب نشره2016/17طمب العروض عدد 

 نشر نتائج الصفقات 92
 النقائص

 عمى موقع الواب لممرصد الوطني لمصفقات العمومية               2016/17لـ يقـ الديواف بنشر نتائج الصفقة عدد 
  مف مجمة الصفقات العمومية73وموقع الواب لمديواف وذلؾ كما يفرضو الفصؿ 

 المخاطر
  مف مجمة الصفقات العمومية73لا تمكف ىذه الوضعية مف احتراـ الفصؿ 

 التوصيات 
 . مف مجمة الصفقات العمومية73 بضرورة احتراـ الفصؿ  نوصي

 

 :إجابة الديوان

  ىو بالتفاوض المباشر لا يتطمب نشره بموقع الواب 2016/17طمب عروض عدد
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 كراس الشروط 93
 النقائص

 . تمديد اجاؿ عديد العروض بسبب طمب الاستفسار مف المشاركيف2016سجمت سنة 
 المخاطر

 اف ىذه الوضعية تتسبب في تاخير انجاز الصفقات
 التوصيات 

  بالحرص عمى توضيح كراس الشروط نوصي

 :إجابة الديوان

 

 ختم الصفقات 94
 النقائص

 :لقد لاحظنا باف الديواف لـ يقـ بختـ عدد مف الصفقات مثاؿ
- 06/2013 
- 17/2013 
- 5/2014 
- 9/2015 
- 11/2015 

 
 المخاطر

 لا تمكف ىذه الوضعية مف استكماؿ الاجراءات المتعمقة بالصفقات العمومية
 التوصيات 

  بختـ الصفقات العمومية نوصي

 :إجابة الديوان

 نظرا لنقص الموارد البشرية فاف الديواف في صدد ختـ ىذه الصفقات
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 جمع ممفات الصفقات 95
 النقائص

اف حسف التنظيـ وتحسيف اجراءات المراقبة يتطمب مف الديواف تجميع وثائؽ الصفقة العمومية في ممؼ موحد 
 وىو ما لا يتـ العمؿ بو

 
 المخاطر

 لا تمكف ىذه الوضعية مف تنفيذ المراقبة اللبزمة لممفات الصفقات
 التوصيات 

  بضرورة القياـ بجمع ممفات الصفقات نوصي

 :إجابة الديوان

 سيقع العمؿ بيذه التوصية

 تقديم الضمان النهائي 96
 النقائص

 : يوما لتقديـ ضمانيـ النيائي لمديواف وذلؾ كما يبرزه الجدوؿ التالي20لا يحترـ المزودوف ميمة 
 

عدد طمب 
 العروض

تاريخ الاعلبـ 
 بالصفقة

تاريخ تقديـ 
 الضماف

 احتراـ الاجاؿ الفارؽ
 لا 37 04/05/2017 08/03/2017 25/2016
 لا 33 01/11/2016 29/02/2016 26/2016
 لا 34 16/11/2016 13/10/2016 31/2016
 

 المخاطر
 لا تمكف ىذه الوضعية مف احتراـ الاجاؿ القصوى لتقديـ الضماف النيائي

 التوصيات 
  بضرورة مطالبة المزوديف بتقديـ ضمانيـ النيائي في الاجاؿ نوصي

 :إجابة الديوان

 سيقع الحرص عمى احتراـ تقديـ الضماف النيائي
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 احترام الميزانية المرصودة 97
 النقائص

 الؼ دينار الا اف ىذه 164 بمبمغ 29/2016حددت ميزانية  الديواف بالاعتماد عمى الأرصدة لمصفقة عدد 
 :المبمغ تـ تجاوزه كما يبروه الجدوؿ التالي

  
 الفارؽ بالنسبة الفارؽ المبمغ الفعمي عدد طمب العروض

29/2016 000 164 040 23 14% 
 

 المخاطر
 لا تمكف ىذه الوضعية مف احتراـ المبالغ المرصودة

 التوصيات 
  بضرورة احتراـ المبالغ المرصودة لمضمانات نوصي

 :إجابة الديوان

 %20 لمصفقات العمومية بإمكانية تجاوز الميزانية بنسبة 2014 مارس 13 المؤرخ ب 1039يخوؿ قانوف 

 (كتابة )الإعلام من طرف لجنة الصفقات  98
 النقائص

 يوما مف تمقي تقريري 20 مف مجمة الصفقات العمومية بإعلبـ رأي المجنة الصفقات خلبؿ 72يقضي الفصؿ 
 :التقييـ وىو ما لـ يتـ احترامو

 الفارؽ بالاياـ تاريخ راي المجنة تاريخ تمقى التقرر طمب العروض
25/2016 16/12/2016 14/02/2017 60 
04/2016 25/03/2016 28/04/2016 34 
29/2016 20/01/2017 148/02/2017 29 
 

 المخاطر
 عدـ احتراـ فصوؿ قانوف الصفقات العمومية

 التوصيات 
  بضرورة احتراـ قانوف الصفقات العمومية نوصي

 :إجابة الديوان

تتـ البرمجة لاجتماعات المجنة حسب تقرغ الأعضاء مف جية وفي نطاؽ تجميع الممفات مف جية وبالتنسيؽ 
 .مع رئيس المجنة



 ديوان الحبوب                                                                                     سيجوديت
 2016لسنة  حول نظام الرقابة الدّاخليةهراجع الحسابات تقرير 

 
 

84  صفحة  84 مف  
 

 

 إعادة الضمان الوقتي 99
 النقائص

 : مف قانوف الصفقات العمومية مثاؿ 76لـ يقـ الديواف بإعادة الضماف الوقتي لممزوديف كما يقتضيو الفصؿ 
- 25/2016 
- 13/2016 
- 04/2016 
 المخاطر

  مف قانوف الصفقات العمومية72لا تمكف ىذه الوضعية مف احتراـ الفصؿ 
 التوصيات 

  بضرورة احتراـ قانوف الصفقات العمومية نوصي

 :إجابة الديوان

 يتـ إعلبـ المزوديف باسترجاع الضماف الوقتي إلا أنيـ لـ يقوموا باسترجاعو لانتياء صموحيتو

 


