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fonctions financiéres et voire réponse Max Min Variance
statistiques avanceées?
Exemple; variance, covariance
éEcart type, fréquence, régression
linéalra ..,
» La solution dispose-t-glle de ® Oui, justifier Oui script pour calcul Liilhaa
formules de calcul automatiques? votre réponse | complexe
Exemple: minimum, maximum,
arrondi, différence de dates ...
» Est-il possible de definir plusieurs | = Oui, justifier * Qul Jelao
higrarchies pour un méme axe ? votre réponse | Création au volet de
Exemnple: pour ['axe temps -> plusieurs axes et
hiérarchie année - mois - semaine hiérarchie
et higrarchie année - trimestre -
moks
# Est-i| possible de visualiser les » Oui, justifier Owi navigation par ilba
catégories d'una dimension sous votre réponse | dimensions
forme de diagramme?
» La solution dispose-t-elle des » Oui llas
capacités de zoom ci-dessous : * Qui
# Descendant (drill down) ? ® O ® Ol
e Ascendant (drill up)? * Qui = Oui
& Surles lignes ou les = Cui
= colgnnes?
o * Joom a droite - zoom a = Qi
'g_ gauche?
= D'un tableau? * Ol & i
§ Sur les &léments d'un ® Qi
e graphique (libellé, ® Oui
E histograrmme, ete) 7
E ®  Autrefs) ? ® & priciser
E = Est-il possible de trier les positions ® Oui o
L d'un axe : = Dl
§ * Selon différents critdéres? » O
s Selon différents & i
indicateurs?
»  Autres? » A préciser
= Est-il possible de créer des & Ol
classements: » Ou
# Enfonction de la valeur & Ol
d'une colonne?
= Enfonction de la valeur ® Oui
d'une ligne?
& Autrels)? = A préciser
» La solution permet-elle la rotation | » Oui * Oui ks
et I'imbrication d'axes par
| glisser/déposer?
» Est-il possible de paramétrer des * Qi = Qui allas
filtres?
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* La solution permet-elle * Qi ® Oui il
d'enregistrer des vues
personnalisées 7
* La solution permet-elle de » Qg * Oui Belhas
réutiliser una vue enregistrées ?
» La solution permet-elle de & Oui & Ouj s
wisualiser le graphigue
carrespandznt 3 une vua?
® La solution permet-elle de * Cui ® Oui caelbs
visualiser des indicateurs sur une
carte géographique?
= La solution propose-t-elle en Larlas
standard les types de graphiques
cl-dessous;
* Histogramme 20/307 * Qi = i
»  Camembert 20/ 307 * O ® Ol
* Courbes 2D f 3D7 ® 0L » O
» Radar? ® Cui & Ol
*  Nuage de points? » Qi & Qi
®  Autrels)? * A préciser
* Lors de l'export des résultats, |2 Format RDF el
solution permet-elle I'export des & I
graphiques? Si Qui, dans quel » Oui
format:
= [mage? * i
* Graphique Excal 7 * i
* Autre (5] ? * A préciser
= La solution permet-elle de créer ® Oui ® Qui Lailaa
des lignes calculées
supplémentalres?
» La soluticn permet-t-elle de gérer | » Oui » Chui aelbas
et de stocker des indicateurs
d'alertes?
* | a solution permet-t-alie de ® il » Dhui aulba
définir des régles de gestion
] d'alertes?
= | =Llasolution permet-t-elle de Eérer ® i aillae
E la signalétique des alertes de * Oui
3 bype : Rajout conditionnel
; * Messages? * Oui d'image
o * Color-coding 7 =yl
E Autrefs) ? » A préciser
“ | »La solution dispose-t-elle de » Oiui » Ol Ll
composants graphiques pour la
gestion des alertes?
(Exemple: jauges, feux de
signalisation, etc.}
* Est-il passible d'associer das » Qi = Oyj ks
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images ou PICLoOgrammes aux
alertes?

Les utilisateurs avancés » Oui » Ou Laeblas
disposent-ils d'une interface
leur permettant d'effectuer
leurs propres requétes?
* La solution intégre-t-elle des Lallaa
fonctions de « requétage » sur
des données de type :
*  MNumérigue? ® ui & Chi
= Alphanumérique? » Oui = Oui
= Mon structuré [mails, documents, | = 0ui ® i
et} ¥
* L'interface graphigue ® Dui ® Oy Gulas
autorise-t-glle les « copier-
cofler » 7
# L'interface graphique permet-elle | » Oui Qi s
des « glisser/déposers 7 !
# Quels sont les modes de jointure las
entre tables supportées ;
= Gauche? » Oui ® Oui
# Droite? * Qui & Olui
v + Interne? & Dui e O
& | *Externe? * Oui * Oui
-
[ * Juiels sont les opérateurs sur les ® Juj Lalaa
E Jointures supportés:; % sl
= s matc» # Oui ® i
% # gL < ® (ui
3 s »=gfe= Qi
E = Quels sont les opérateurs logiques Liilas
= supportés:
E Et? ® Qi ® il
» QOu? » Oiui ® i
& Pas? = 0y ® i
= Entre? s Oui ® Oy
# Dans Liste? ® g ® O
* Lla solution permet-glie * Qui * Oui e
d'établir des liens
automatigues entre les
tables en se basant sur des
clefs de rapprochement?
* L3 solution supporte-t-glle les aulkea
opérateurs ensemblistes :
* Unlon? » D = Oui
# [ntersection? ® Ol ® Dy
» Exclusion? ® Qi » Qi
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s Lz salution dispose-t-elle de | = Qui & Cui ke
fonctions de tests de
vérification de la syntaxe

| des requiétes construites?

| »La solution permet-glle une * Oui * Qui wailko
visibilité sur le code généré ?
= La selution permet-elle de ® Dui ® Dui ilas
modifier le code génére ?
# La solution permet-elle une = Oui = Dl ilas

gstimation du nombre de
gstimation du nombre da

® lignes de la requéte avant
exécution?

» La solution permet-elle le * Qi ilbas
lancement d'une requéte en = Jui
mode différé ¥ 5i Oui, de quelle
maniére:

& Programmation du jour et ® (i
de I'heura?¥

*  Surévénement? * Oul
Autrels)? = A preciser

= La solution permet-elle d’annuler | # Qui # Chui Bilkno
une requete en cours
» de traitement ?

e

La solution propose-t-elle des » Jul » Oul aliae
états en standard?
'. = La solution dispose-t-glle d'une # 2l ® Ol s
interface graphigue de
= construction de rapports?
« La solution permet-t-elle * Qui sl
l'intégration dans les rapports des ® il
gléments suivants: ® i
# Tableaux? » Dui
E * Courbes/graphiques? ® i
= * Eléments cartographiques? | = Oui
3 Autre (5] 7 » A préciser
S = La solution dispose-t-elle » Oui Lalhaa
= d'assistants de création: * Oui
E # De graphiques? & i ® O
= # [De courbes? ® Oui
é » De tableaux? * Qui
L
* La solution dispose-t-elle de | » Oui = Qui Liellas

possibilités de fusion des
cellules de tableaux (lignes
fcolonnes) ?
» La solution dispose-t-elle de * Qi * Oui Lallae
possibilités de scission des cellules
de tableaux (lignes/colonnes) 7
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® L3 solution permet-t-elle de
calculer des indicateurs
directement dans les cellules da
tableaux (insertion de fonctions) ?

& Ouf

= O

# La solution dispose-t-glle
d'indicateurs synthétigues
associables & chague niveau de
rupture de type:

*  Sammer

*  Moyvenne?

*  MNombre?

#  Minimum?

*  Maximum?
Autre(s) ?

® Cui
® Qi
® D
& il
® Jui
& preciser

& i
® i
& iyl
® Dui
& Ol

Est-il possible de changer le type
des graphigues aprés leur mise en
place?

= Ol

& Cluj

#  Est-il possible de
personnaliser des rapports
en fonctlon du proefil de leur
destinatalre?

® Qi

# L3 solution permet-elle un apercu
avant impression?

® Ol

® i

Sillas

# E5t-il possible de péndrer des
rapports d'exception en fonction
d'un évanement?

& g

= Cuf

= Est-il possible d'appeler un
rapport & partir d'un autre
rapport?

= |

® Oy

» Ext-il possible de créer des pages
d'invites? 5i Oui, les invites
peuvent-elles &tre reliées entre
elles?

& Clul

® Oy

# L3 solution permet-elle
I'intégration de valeurs objectifs /
cible?

s Qi

= j

# La solution permet-elle d'utiliser
des variables:
= \ariables systéme?
*  Variables utilisateur?
* \Variables liées &
l'organisation?
® Autres) ¥

= O
» O

= Chuj

* A nracizer

& i
# Cui
® Dy

Liilbas

» Quels sont les modes possibles
pour le lancement de la
genération de liasses de rapparts
automatigues:

s Sur dates prédéfinies 7
*  Sur événement?

& Ol
& Cigj

& i
& Ui

ilaa

af11
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d'affichage réutilizables
pour les numériques et les
dates?

» Autrefs)? * A préciser
» La solution permet-glle de gérer & Qui ciulbas
ies fréquences de diffusion: * Oui
» Surdates prédéfinies ? & Qi
*  Surévénement? & D
s Autre (s) ? = A préciser
+ Lasolution permet-elle la = Dui * Oul Liilaa
diffusion des rapports en
fonction des droits
utilisateurs?
»  Est-il possible dintégrerle | *0Oul ® Qui allan
lancement de cette
génédration de rapports dans
une chaine de traitement?
» Lasolution intégre-t-ellele | «Oul o Qui Lo
miltl fenétrage dans
E I'application de restitution?
o » Est-il possible de = Oui » Oul Gelkao
3 pasitionner librement
w différents objets dans un
g rapport ?
2 | »Lasolution dispose-t-elle da * Qui ullas
= fonctions d'enrichissement » Oui
E graphique et de mise en page? 5
Oui, de guels types:
* Feuilles de styles ? ® Dui
= i
® Autre (5] » A preécisar
» La solution parmet-t-a elle gérer * Qui » Qi albe
les mises en formes applicables
sur les polices de caractéras?
= La solution permet-t-elle de gérer | = Oui = Dui o
les mises en formes applicables
sur les cellules des tableaux?
= Quels sont les domaines de » Oui albe
personnalisetion des graphigues: &l
s Annotation des axes? = Ouj » Qi
s Titre? * Qi » Qui
= Légende? = Qi
Y| s  Commentaires? ® Ol
= | = Autre(s) ? » A préciser
E » La solution dispose-t-elle de = Oui = Oul caylie
2 formats standards d'affichage des |
fa nurnérigues et des dates?
» Lasolution permet-elle de = Oui ® Oul e
créer des formats
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= |3 solution permet-elle d'insérer * Qi = Qi gullao
du texta libre dans les rapports?
* La solution permet-elle de créer = Oui » Qui lbe

&t paramétrer des en-tétes et des
pieds de page 7

= La solution permet-elle la ® Oui * Qui e
selection d'indicateurs et de
positions d'axes?

# La solution disposa-t-elle » D & i el
d'assistants destinés & guider
'utilisateur dans son analyse ?

» a3 solution est-elle proposée avec | = Oui « Qui s
une dacumentation / aide en ligne
3

» La solution permet-elle e
l'impression sous différents
formats pour les praphiques et
tableaux sur: & Oui
» PDF? = Olui e Oui
. e Word? « Oul s Ou
= Excel? ® Oui » Oui
# Ewxesl [donness * Dl & Ol
uniguerment) ¢
LI s ® O
= Autrefs) 7 = A préciser
# La solution permet-elle ['ajout de ® O & Oyj Larlhas

notes / commentaires liés & des
états ou a des régles de calculs?

= La solution dispose-t-elle d'un Lo
micteur de recherche? 5 Oul,
guels éléments peuvent étre * Qui
I'E\f.'l'l.El"El'léﬁ-' » Oui
# Ha pp?rr.? #Du! * Oul
* Reguéate? » Oui - Oui
* [Données? » Qul
* Elément de sécurité? s Qui
& Autrels) 7 * A praciser
* OQuelles sont les composantes des | = Qui » Qi ks
emdironnements de
développement et de production?
* Possibilité de faire des & i = D awllas
simulations?
= Conditions de transfert de = Oul * Oui aullas

compétance total?

= Démarche de mise en ceuvre de la | » Oui = Oui asllan
solution?

10411
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| = Passibilité de faire des * Oui s Qi TV
simulations?
* Conditions de transfert de » Qi * Oui Laeldan
campetence total?
B Démarche de mise en oeuvre defa | » Dui ® i Lslkaa
solution?
® Sécurité: identification " D-Lff Dl ,._;l,_h.,
{authentification), autorisation,
* tracabiliteé 7 [ |
i # hobilite de la solution 7 ® Dui ® JIyj Y -¥11 =9
I
# La possibilité de visualiser et de = Oui ® i wallas

miodifier l& modale de données

AUTRES

s Conception de dashbard sur la ® i » CIui ik
base de script plutdt qus les
interfaces utilisateurs

Agill Aalll e 003 BUSINESS & DICISION syl e of sl cuals
s ddalll 1 8 .
el BV 49312014 A3l 21 axe 5LELLN) paiaga dibeal) sl
.2.449599.620 5,8 1L BUSINESS & DICISION
rlelbaay -
ol Sl ne

Badih, il pll

Ty, | REOP R |

AR G 1
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Contrat d'acquisition et de mise en place d'un systéme de Datavisualisation

gBusiness&Decision Tunisie Locals

Contrat pour "acquisition d’un systéme de Datavisualisation

Entre les soussignees ;
Le Ministere des affaires étrangeres, ayant son siége avenue de la ligue arabe, Nord Hilton ;, ci-

aprés designe par « MINISTERE»,; représenté par Monsieur Chaouki Moatamri, Directeur des
affaires administratives et financiéres.

D'une part,

rm
e

La Societe susiness & Decision Tunisie Locale domicilie a son siege social situ2 a Rue Tanganyika
Imm bloc H de la résidence du lac les berges du lac 1053 Tuniz, dénommée ci-aprés "B&DTL",
immatricuiée au niveau du registre de commerce sous le numero : B119302003 et Matricule
fiscale : D832543FAMO00 ; representés par sa Directrice Madame Neila Alya BEN ZINA LATROUS

D'autre part,

iL A ETE ARRETE CE QU1 SUIT



Contrat d acquisition et de mise en place d'un systéme de Datavisualisation

ARTICLE E. ORIET

Le présent Contrat établit et définit les termes, conditions et procadures selon lesquelles BE&DTL
fournira des prestations de service forfaitaires pour I'acquisition ot la mise en place d'un systéme
de Datavisualisation composé de :

# L'acquisition des licences d’outil décisionnel de Datavisualisation
{1) QlikView Small Business Edition Server
(&) QlikView Mamed user CAL
{1} Standard support Coverage 1 year

r L'installation et la configuration de ['outil décisionnel

7 L'élaboration et la mise en place d'un lot pilote

85 La documentation des travaux et la formation

ARTICLE 2. OBLIGATIONS DES PARTIES

1.1 Oblizations do Ministéres :
- Collaborer avec BE&DTL en wue de lul fournir, dans les meilleurs délais, touies les
informations jugées utiles et sollicitées ainsi gu'un seul vis-a-vis responsable du projet
- Mettre a la disposition de BADTL tous les moyens nécessaires 3 la bonne réalisation des
interventions, et notamment :
* La disponihilité des interlocuteurs,
* Des bureaux adeguats et les moyens technigues nécessaires,
* L'accés au réseau téléphonigue et a la connexion internet
- Le Ministére s’engage a valider les livrables fournies par BEDTL dans un délai de 15 jours
calendaires. Au-dela de ce délai, les dits livrables sont considérés validés.

1.2 Obligation de B&DTL §

Respecter les délais de réalisation de la mission dans le cadre du périmetre du projet

- Tous les résultats des travaux réalisés pour le Ministére par B&DTL dans le cadre du
présent contrat sont la propriété exclusive du Ministére. B&DTL ne pourra les
communiguer & des tiers méme partiellement sans I'autorisation écrite du Ministere.

ARTICLE 2, LA CHARGE DES PRESTATIONS

Le périmétre qui sera identifié lors de la phase de cadrage ne devrait pas depasser 20 IH de
développement. Dans le cas contraire, un avenant pourra étre conclu entre les parties.

La charge des prestations telle que actuellement définie est comme suit :

N
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Contrat d’acquisition et de mise en place d'un systéme de Datavisualisation

BEn
: Consultant | Développeur
Chetdeprolet | | Eiiiannial Qlikview
; =g Total
Total Projet ;i L A3
Total par profil 8+ SRR T 23
| Installation et configuration 0 o 3 3
Elaboration et mise en en place du lot o 5 o g
pilote (Conception)
Developpement du prototype 1] o 15 15
| Tests, Implémentation et mise en place. 0 5 o 5
| Assistance au développement 1] i o 2
Assistance au démarrage i} ' 1 1 z
Gestlon de projet g i o 4
I CDiocumentation i 0 1] 2
Transfert de compétence (1] o 3 3
| Farmation | ] 1 1 | 2

ARTICLE 4.  DELAI DE MISE EN PLACE DE LA SOLUTION

Le delai de la mise en production de la solution est fixé 4 (2} Deux mois 3 com pter de |la date de
demarrage du projet (date du kick off} sous réserve de |a validation des préreguis qui seront
definis lors de la phase de cadrage.

ARTICLE &, MONTANT DU MARCHE

Les prix sont fermes et non révisables durant les délais contractuels d'exécution du marché.
Le mantant du présent marché est fixé a la somme de -

- 43599,620 TND TTC: Quarante neuf mille cing cent quatre vingt dix neuf dinars et six cant
vingt millimes en toutes taxes comprises
- 43 001,200 TND HT : Quarante trois mille un dinars et deux cent millimes en haors taxes

Ce montant est détaille comme suit :
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Contrat d'acquisition et de mise en place d'un systéme de Datavisualisation

Hisignation

Qré

Prix unitaire HTVA

HTWVA

TVA T1C

Total TTC en chiffre

| Licence outil décisionnel

- QlikYiew Small Business
Edition Server

- CfikView Marmed User CAL

- Standard Support Coverage 1
year *

23 371,200 TND

4 314,816 THD | 28 285,018 THD

28 286,016 TND

| Intégration

i - Installation et configuration

| -Elaboration &t mise en en place
| dus lot pilote {Conception)

- Développement du prototype
| -Tests, Implémentation et mise
I en place.
| - Assistance su développement

-Assistance Ju demarraga
| - gestion du projet, transfert de
compétence et documentation

13 170,000 TND

2 180,400 TND |20 350,400 THD

20 350,400 TND

| Formation

i

ER0.000 TND

103,200TND | 963,200TND |

963,200 TND

* La Mainfenance el Je Suppor sonf faciurgs annuellement en avance 4

la premigra amnnes

ARTICLE &.

TERMES ET CONDITIONS DE PAIEMENT

partir de la date de lvraison et sonf obligatores

Le reglement du montant de la Solution et des Services se fera sur présentation de factures et de
bons de livraison selon le schéma suivant :

5 Les prestations de services :

30% a la livraison des spécifications technigues
&0% aprés la mise en production
10% un mois aprés la mise en production

# Le Cout des licences Qlikview :
Au comptant a la commande

ARTHILE 7, EXTENSIONS ET EVOLUTIONS

A la demande du Ministére des travaux d'extension et d'éveolution peuvent étre entrepris par

B&DTL.

L'extension et 'eévolution comprend tout besoin spécifigue nouveau du Ministére ou déja existant
et non signalé lors de la phase d"analyses fonctionnelles

Dans ce cas un avenant devra étre conclu, d'un commun accord, entre les deux parties et
englobera toutes les informations relatives aux spécifications de I'extension, une estimation des

codts et un planning d'exécution. i fi/
Y7
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Contrat d'acguisition et de mise en place d'uh systéme de Datavisualisation

ARTICLES. FORCE MAJEURE

sont consideres comme cas de force majeure, ceux habituellement retenus par la jurisprudence
des cours et des tribunaux de Tunis et tout autre cas indépendant de la volonté expresse des
parties, empéchant exécution en totalité ou en partie des obligations découlant du présent
contrat.

La force majeure suspend les obligations réciproques des deux parties pendant toute sa durde.

ARTICLE®.  RESILIATION,

En cas de manguement d'une des parties 4 'une des obligations mises 3 sa cha rege en vertu des
présentes, I'autre partie pourra constater la résiliation du présent contrat sous réserve du respect
d'un préavis de 30 jours.

ARTICLE 1.  ATTRIBUTION DE COMPETENCE

Tout litige sera de la compétence des tribunaux de Tunis.

ARTICLE 11. ELECTION DE DOMICILE

Pour I'exécution du présent contrat, les parties font élection du domicile en leur demeure. En cas
de changement d'adresse de ['une des parties, celle ¢i doit obligatairement et sans délai en
informer 'autre partie et ce & n'importe quel stade d’exécution des missions prévues dans le
cadre de ce contrat.

Fait ,a Tunis Le 15/08/2014

Lu BT approuve ; Lu et accepte ;

Pour Ministére des affaires étrangéres Pour Business & Decision Tunisie Locale

Mom : M. Chaouki MOATAMRI MNam : Mme Neila Alya BEN ZINA
LATROUS

Titre : Ministere des affaires étrangéres Titre : Directrice générale.

Signature Signature
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