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La société utilise de plus en plus de techniques fondées sur la radioélectricité,
lesquelles offrent un potentiel énorme en matiére de développement.

Les progrés techniques ouvrent chaque jour de nouvelles possibilités
d'application du spectre radioélectrique qui suscitent des intéréts et des
demandes croissantes pour cette ressource limitée.

LAgence Nationale des Fréquences veille a garantir l'efficacité de I'utilisation du
spectre radioélectrique par des techniques modernes de gestion du spectre
radioélectrique, de traitement des données et des méthodes d'analyse afin de
satisfaire les besoins de plus en plus croissants et variés des utilisateurs potentiels
qui cherchent a accéder a cette ressource.

Face a la pandémie de nouveaux challenges sont apparus pour assurer la
continuité de la vie de I'établissement et de maintenir le service.

The company is increasingly using radio-based technologies, which offer potential
huge in terms of development.

Technical advances are opening new possibilities for spectrum application, every
day which are generating increasing interest and demands for this limited resource.

The National Frequencies Agency ensures the efficient use of the spectrum by
regulations , human resources, modern data processing techniques and analysis
methods, to meet the increasingly varied needs of potential users who seek to
access this resource Faced with the pandemic, new challenges have appeared to
ensure the continuity of the life of the establishment and to maintain the service,
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LAgence Nationale des fréquences a publié National Agency Frequency has establi

deux consultations publiques tw lic consultations in 2020.

[ | Public Consultation "International

Consultation publique "Les perspectives
Mobile Telecommunications (IMT)

et les défis du spectre des "2023 dw Jol>uIlMT) )
Spectrum Opportunities and

télécommunications mobiles
Challenges 2023

internationales (IMT) 2023"

B Public consultation "The future of Jadiwe"  Jg> dubyg  8)yladil

B Consultation publique "L'avenir de la the (470-694) MHz frequency band (694-470) a3,
bande de fréquences (470-694) MHz".
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Suite aux résultats de la Conférence mondiale des
radiocommunications 2019, I‘Agence Nationale des
Fréguences avec ses propres compétences a réussi, a
déterminer la nouvelle position orbitale et I'envoyer a
['Union internationale des télécommunications dans
les délais.

Conformément a la résolution 559 du reglement des
radiocommunications la nouvelle soumission de la
position orbitale a été acceptée.

L'Agence Nationale des Fréquences a suivi le projet
Telnet Challenge 1, pour l'octroi d’une autorisation
d'utilisation d’exploitation de fréquences.

L'agence a entrepris toutes les procédures relatives
a l'enregistrement des fréquences aupres de I'Union
internationale des télécommunications.

L
Based on the @sults of the World Radio Communication

Conference in 2019, the National Frequency Agency,
using its own expertise, succeeded in determining the
new orbital position and sending it to the International
Telecommunication Union on time.

In accordance with the resolution 559 of the Radio
Regulations, the submission of the new orbital position
was approved.

Following the Telnet Challenge 1 project, The National
Frequencies Agency has sought the granting of a license to
use frequencies The agency has taken all the procedures
related to the admission of frequencies in the International
Telecommunication Union.
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]
LANF a préparé une stratégie d'attribution des

fréquences radioélectriques suite a une consultation
des opérateurs et des équipementiers, pour
déterminer la quantité et les bandes a attribuer dans
la premiere phase pour la licence 5G.

LANF a élaboré un rapport sur les derniers résu@
des études menées par I'Organisation mondiale de la
santé (OMS) et le Comité international de protection
contre les rayonnements non ionisants (ICNIRP). Une
étude comparative a également été préparée a partir
des expériences des autres pays.

En coordination avec notre ministére de tutelle dans
le cadre d’exploiter les technologies 5G, I'ANF a
autorisé l'installation et I'exploitation d’un réseau
pilote 5G en fournissant 100 MHz dans la bande 3,5
GHz et 2*10 MHz dans la gamme des fréguences de
la bande 700 MHz pour expérience d’'une période de
6 mois renouvelable avec l‘autorisation des
fournisseurs de services internet a l'intégration dans
ce réseau
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ANF has prepared a frequency allocation
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strategy following consultation with operators
and manufacturers, to determinate the
quantity and bands to be allocated in the first

phase of th‘ense

The ANF has produced a report on the latest findings
from studies conducted by the World Health
Organization (WHO) and the International Committee
for Non-lonizing Radiation Protection (ICNIRP). A
comparative study was also prepared based on the
experiences of the countries.
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in coordination with the ministries of technology The
ANF authorized the installation and operation of a 5G
network providing 100 MHz in the 3.5 GHz frequency
band and 2 * 10 MHZ in the frequency range of 700
MHz on the basis of experience for
exceeding 6 months, renewable with au
Internet service providers for integra
network.




L'Agence nationale des fréquences a organisé le
samedi 07 mars 2020 a Matmata Gouvernorat de
Gabes, le premier forum régional des gouvernorats de
la région du sud tunisien afin de présenter un projet
d’arrété concernant le partage des sites radio des
stations de base de téléphonie mobile, avec la
participation des trois opérateurs et des gouvernorats
du sud tunisien, au cours de ce forum trois
présentations ont été discutées :
% Les résultats de ['étude de partage de
I'infrastructure des stations de téléphonie mobile.
< Le projet d’arrété pour le partage de sites radio
pour les stations de téléphonie mobile.
% Mesure du niveau des champs
électromagnétiques émanant des stations de base
du téléphone mobile.

arch 7th, 2020, The N
Frequencies organized in Matmata, Gabe
first region rum of the Southern Tun
governorates in order to present a draft decisio
concerning the sharing of the radio locations of base
stations. During this forum, three presentations were
made with the participation of three operators and
the Southern Tunisian governorates:

On Saturda

7/

%* the results of the BTS sharing study

% the draft rulling for the sharing of radio sites for
radio stations.

+* mobile telephony Measurement of the level of

electromagnetic fields emanating from the base

stations of the mobile telephone
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Etude de planification et d'optimisation du réseau
de contrdle du spectre radioélectrique

L'Agence nationale des fréquences a finalisé une
étude concernant la planification et I'optimisation
du réseau de contréle des fréquences qui a été
confié a un bureau d’étude national et piloté par un
expert international dans le domaine de controle
des fréquences. Cette étude est répartie en quatre
phases, comme suit:

Phase 1 : Evaluation de I'état actuel

Phase 2 : Benchmark International

Phase 3 : Etude de planification et
d’optimisation du réseau de contrdle des
bandes VHF et UHF

+* Phase 4 : Etude pour la mise en place d’un
systeme de contrdle et de radiogoniométrie de
la bande HF.
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* Phase 1 : Evaluation de I'état actuel

* Phase 2 : Benchmark International

Phase 3 : Etude de planification et
d’optimisation du réseau de controle des
bandes VHF et UHF

+* Phase 4 : Etude pour la mise en place d’un
systeme de contrdle et de radiogoniométrie
de la bande HF.
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Plan

Planification
internationale et veille
technologique en

Contréle du spectre radioélectrique Réaménagement du spectre

radioélectrique

Les réalisations les plus
importantes

Gestion des fréquences
radioélectriques

radiocommunication

Consultations Publiques 7 | 1.Contribution a la mise & 1- Statistiques des stations 1-Les brouillages 34 | 1.Réaménagementdu
jour du plan national des | B1s = spectre
Technologie 5G fréquences 2-Contrble des bandes de 38
. radioélectriques 16 | 2 Statistiques des 26 | fréquences 2.Réaménagement du 54
La mise & jour de la autorisations 41 | spectre pourla 4G
position  orbitale de 2.Coordination et 3-Balayage du spectre
I'administration enregistrement des 3-Demandes d'importation | 2 | radioélectrique -
tunisienne 9 | fréquences des équipements
radioélectriques | radioélectriques 4-Contrdle des licences résiliées “
Un forum sur le partage
de site des stations de 3.Coopération 4-Examens des certificats 32 | 5-identification des sources des
base de téléphonie mobile | ,/ | Internationale | radio téléphoniste fréquences non enregistrées -
Etude Stratégique 4.Contribution aux 6-Contrdle des niveaux des
Extension du réseau de événements mondiaux et champs électromagnétiques
controle du  spectre [ 1 | régionaux émis des stations de téléphonie
radioélectrique mobile
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Plan

Un forum sur le partage de site
des stations de base de
téléphonie mobile

La mise & jour de la position
orbitale de ['administration
tunisienne

FrequencyPlanningand Spectrum Management Spectrum Monitoring Réaménagement du spectre
Technological Survey

1. Update the national | 15 Statistics of BTS stations 25 Interefrence cases. 34 | 1. Spectrum Refarming 53
frequency plan

Authorization statistics 26 Control of Frequency s | 2 Refarming 4G 54
2. Coordination and | 16 band.
registration of frequencies Import requests for radio | 29

equipment Spectrum scanning. fa
3. International cooperation | 19

Examinations of radio operator | 32 License control m
4. Contribution to global certificates terminate.
and regional events 21

source of indterminate 46

frequencies.

Electromagneticfield
measurement.




Frequency Planning and Technological Survey

Spectrum planning is the process to manage actions and decisions that directly affect the way it is used.

In 2020, the National Agency Frequencies provided

1. Updating the national frequency plan

N

. Coordination and registration of frequencies
3. International cooperation

. Contribution to global and regional events

Planification des Fréquences et Veille Technologique

La planification internationale du spectre radioélectrique est un processus qui . T A e . -
englobe la notification et la coordination pour les services de radiocommunication gl pladeinl 48 e Al SR 555 G @bl BylaYl Wlsly] J) wied dkes

dans le but de défendre les intéréts de la Tunisie sl dlogll A1

En 2020 L'agence Nationale des Fréquences a effectué : SI2aAU b gl lalaseall

1. Contribution a la mise a jour du plan nationale des fréquences

2
2. Coordination et enregistrement des fréquences radioélectriques 3
3. Coopération Internationale 4

4. Contribution aux événements mondiaux et régionaux




Planification des Fréquences et Veilles Technologique

Frequency Planning and Technological Survey
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1- Mise a jour du plan National des Fréquences

L'LUANF a établi une premiere version de mise a jour du plan national
des fréquences radioélectriques y compris les renvois de de
['administration tunisienne, en:

- Benchmarkant les expériences similaires et les recommandations

de I'UIT et de I'Union africaine des télécommunications.

- Coordination avec le comité de mise a jour du plan national des
fréquences pour une nouvelle structure conforme aux exigences
du développement technologique des radiocommunications aux
niveaux national et international.

le projet du nouveau plan national de fréquences sera présenté a
I'autorité au tutelle et sera publié au JORT en 2021.

2-Coordination et enregistrement des fréquences

2-1-Notification des fréquences radioélectriques a ['Union
internationale des télécommunications:

LAgence a notifié et enregistré les identités du service mobile
maritime (MMSI) et des codes d’appel mondiaux « indicatifs
d’appel » pour 190 stations de navires et l'annulation de sept
stations de navire non utilisées.

Des réunions de coordination ont été organisées avec les services
compétents a propos des utilisations dans le service mobile
maritime, pour mise a jour a [|'Union internationale des
radiocommunications afin qu'elles soient reconnues au niveau
international.

‘ 'pdating of the National Frequencies p.

The NAF has drawn up a first update version of the national
radio frequency plan, including references from the Tunisian
administration, by:

- Benchmarking the experiences and recommendations from

ITU and African Telecommunications Union.

- Coordination with the committee for updating the
national frequency plan for a new structure in line with
the requirements of the technological development of
radio communications at national and international levels.

the draft of the new national frequency plan will be

presented to the supervisory authority and will be
published in JORT in 2021.

2-Coordination and registration of frequencies

2-1-Notification of frequencies to the International
Telecommunication Union:

The Agency notified and registered Maritime Mobile Service
Identities (MMSI) and Global Call Signs for 190 ship stations

and cancelled 7 unused ship stations.

Coordination meetings were held with the relevant services on
the uses in the maritime mobile service, for updating the

International Radio Union database,
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Planification des Fréquences et Veilles Technologique

Frequency Planning and Technological Survey

2-2-Coordination des fréquences

Service satellitaire:

LAgence Nationale des Fréquences a étudié deux
demandes de coordination a propos des brouillages
des services terrestres  tunisiens affectant les
services frangais par satellite, la source de brouillage
a été arrétée en coordination avec les services
compétents..

LAgence a participé a I'étude des dossiers du Comité
de I'espace extra-atmosphérique par 'application des
dispositions du réglement des radiocommunications
et la protection des assignations et de la position
orbitale de la Tunisie.

2-2-Fre y coordination

Satellite service:

The National Frequencies Agency received two coordination
requests concerning interference from Tunisian ground
services to French satellite services, and the source of
interference was shut down in coordination with the
competent services.

The Agency participated in the study of the Outer Space
Committee files through the application of the Radio
Regulations provisions and Tunisia’s orbital location.
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Planification des Fréquences et Veilles Technologique

Frequency Planning and Technological Survey
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2-Coordinations et enregistrements des fréquences

2-2-Coordinations des fréquences

Service de Radiodiffusion:

Télévision numérique terrestre TNT et radio FM:

'rdination and registration of frequ.

Digital terrestrial television TNT and FM radio:

2-2-Frequency coordination

Broadcasting Service

4 oo
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bandes | services Résultats
L'Agence a approuvé 5 assignations suite]
a la coordination avec l|'administration
libyenne des canaux de télévision
numérique terrestre conformément au
plan de Geneve de 2006

bande

470-694 | TNT |, , )

mhz L'Agence Nationale des Fréquences a

donné son accord uniquement pour 6
fréquences radioélectriques du service de
radiodiffusion de la télévision numérique
terrestre (TNT) suite a la coordination
avec ['administration algérienne
concernant 11 fréquences, suite aux
calculs d'interférences affectant les
stations tunisiennes

-
Service
LE EM Results
The Agency approved 5 assignments in
coordination with the Libyan
administration of digital terrestrial
television channels in accordance with the
Geneva plan of 2006
- band
470-694 TNT
mhz The National Frequencies Agency had an

agreement onfor 6 frequencies of the
broadcasting service of digital terrestrial
television (TNT) following the coordination
with the Algerian administration
concerning 11 frequencies, and following
the calculations of interference of the
Tunisian stations
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Planification des Fréquences et Veilles Technologique

Frequency Planning and Technological Survey
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2-Coordination et enregistrements des fréquences

Service de Radiodiffusion:

Télévision numérique terrestre TNT et radio FM:

bandes

services

Résultats

-nation and registration of freque.

Broadcasting Service

Digital terrestrial television TNT and FM radio:

bande 87.5-
108 mhz

Radio
service FM

Coordination avec I'administration
Algérienne par échange de données
techniques

bands

Services

Results

Accord pour 5 fréquences du service
radiodiffusion FM demandé par
I'administration algérienne,

Accord pour 5 fréquences et opposition pour
5 de lI'administration Algérienne

Coordination avec |'administration Libyenne

Accord pour 1 fréquence demandé par
I’'administration Libyenne service
radiodiffusion FM

Accord de I'administration libyenne pour 15
fréquences FM et une opposition des
demandes de I'administration tunisienne

Accord pour 5 fréquences au service radio
FM suite la coordination avec
I'administration espagnol

Accord pour 5 fréquences au service radio
FM en coordination avec |'administration
frangaise

bande 525-
1605 kiz

Service
AM Radio

Accord pour 06 demandes de
['administration italienne service
radiodiffusion AM pour enregistrement au
plan GE75

band
87.5-108
mhz

Service
FM

Coordination with the Algerian administration

Agreement for 5 frequencies to the FM radio
service requested by the Algerian
administration,

Agreement for 5 frequencies and refusal of 5
from the Algerian administration

Coordination with Libyan administration
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Agreement for 1 frequency requested by the
Libyan administration FM radio service
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Agreement for the Libyan administration for 15
FM frequencies and an refusal of requests from
the Tunisian administration
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Agreement for 5 frequencies to the FM radio
service following the coordination with the
Spanish administration
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Agreement for 5 frequencies for the FM radio
service in coordination with the French
administration
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Service
Radio
AM

Agreement for 6requests from the Italian
administration service broadcasting AM for
registration in the GE75 plan

douzl (§ Ldlas 06 o gsase ddUa)l B)loY o Baedcd]
oo Lghimaud e AM . dlaw giall Ol-gald dicl3Y

Ol oda e lgxadlgo A8 uly «GET7S Jakaseo
drud gl llamall e J-ail bl pldll s

-525 $laidl
3651605

dodl
AM dcldYI

‘,@Aﬂb SV Il sl ol Olgdl ae Grandilly




Planification des Fréquences et Veilles Technologique Frequency Planning and Technological Survey

dsy3l5ed) 8101 an duwnd gidl ByloY) Oludb Faawdl

Coordination tuniso algérienne
Coordination Tunisian and Algerian adminstrations
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Coordination des demandes de
I'administration lybienne
Coordinaton of lybian requests
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5 Coopération nternationale

Coordination avec Sultanat Oman

LAgence nationale des fréquences cherche a s’ouvrir sur
tous les pays a travers des actions de coopération
institutionnelle.

Ces actions consistent principalement en échange
d’expertises et d’expériences entre institutions (agences,
les organisations, les métiers et aussi I'environnement
réglementaire dans lesquels elles évoluent), permettant
d’élaborer des avis et des réponses sur des enjeux
faisant I'objet de négociations internationales,

Un accord de coopération a été signé le 02 février 2020
entre l'administration tunisienne et I'administration
omanaise sur des questions d'intérét mutuel dans le
domaine de la régulation du secteur des
radiocommunications.

Cooperation with Sultanat Oman

The National Frequency Agency carries out exchanges
with countries, through institutional cooperation actions.
These actions consist of exchanges of expertise and
experiences between institutions (agencies, authorities,
regulators, ministries, ...) in order to compare their
organizations, their professions and also the regulatory
environments where they operate.

This dialogue makes it possible to compare points of view
and opinions, responses and consensus on issues making
the subject of international negotiations.

A cooperation agreement was signed on February 2nd,
2020, between the Tunisian administration and the Omani
administration on matters of mutual interest in the field of
regulation in the radio communications sector.
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Dans le cadre de I'Initiative de régulation des politiques

pour |'Afrigue numérique I'Union internationale des

élécommunications (UIT) a organisé des sessions de

ormation en ligne sur :

= |e « Renforcement des capacités en matiere de
gestion du spectre et des logiciels modernes de’
gestion du spectre (SMS4DC) » en avril 2020

=  Renforcement des capacités dans le domaine de
I'Internet des objets et des services numériques "en
septembre 2020,

L'Union  africaine des télécommunications, en

coordination avec I'Union internationale des
télécommunications, a organisé en septembre 2020 une
session de formation en ligne sur « L'amélioration du
systeme Geneéve-84 », au cours de laquelle des experts
internationaux de I'Union internationale des
télécommunications ont présenté des études et des
recommandations concernant l'enregistrement et
répétition des fréquences radioélectriques a I'Union

internationale des télécommunications,

i
The International Telecommunication Unio

organized or.training sessions as part of t
Regulation In ve for Digital Africa (PRIDA):
The “Capacity Building on Spectrum Management and
Modern Spectrum Management Software (SMS4DC)” in
April, 2020.

Capacity building in the field of Internet of Things and
digital services in September 2020.

The African Telecommunications Union, in coordination
with  the
organized in September 2020 an online training session on
“Improving the system”, during which
international experts from the ITU presented studies and

International Telecommunication Union,

Geneva-84

recommendations concerning the recording and rehearsal

of frequency operations to the ational

Telecommunication Union.
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Evénements Régionaux

Réunions de I‘Union africaine des
télécommunications

Du 17 au 20 novembre 2020 premiere réunion
du groupe africain sur le systeme d’attribution
des fréquences (AfriSAP)

Du 28 au 30 Octobre 2020 troisieme réunion
du groupe africain a propos des
recommandations et appel a présenter des
contributions dans le domaine du
développement du spectre radioélectrique qui

se limitent aux systemes mobiles / large bande,

2021/6/17

Regional Events

Meetings of the African Telecommunications Union

R/
0’0

|

From 17 to 20 November 2020 first meeting of
the African group on the frequency allocation
system (AfriSAP)

From 28 to 30 October 2020 third meeting on
recommendations for Spectrum developments
which are limited to mobile/broadband
systems
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6-Contribution aux évéenements mondiaux et

régionaux
g e ‘

* Réunions des groupes de travail 1A et 1B de la
Commission d'études 1 de [I'UIT, du 24
novembre au 2 décembre 2020.

* Les réunions du groupe de travail 5A, a propos
des études relatives au service mobile terrestre,
se sont tenues a distance en septembre et
décembre 2020 concernant le point 1.3
I'examen de la répartition initiale de la bande de
fréquences 3800-3600 MHz au service mobile
de la Région 1 pour la Conférence mondiale des
télécommunications 2023 concernant les
mesures réglementaires appropriées,
conformément a la résolution 246 de la
Conférence mondiale des télécommunications
de 2019.

* Lesréunions du groupe de travail 5D concernant
le point 1.14 (Station de base mobile HIBS).

* Participations aux travaux des Groupes de

travail 6a, 6b, 6¢, de la Commission d'études 6

et de I‘équipe spéciale TG6 / 1 pour discuter du
point 5.1 de l'ordre du jour de la prochaine
CMR-23 au cours de la période du 5 au 23
octobre 2020.

Gnobal and regional event- I EWWE I

Meetings of ITU Study Group 1 Working Groups
1A and 1B, November 24 to December 2, 2020.

The meetings of Working Group 5A, on studies
related to land mobile service, were held online
in September and December, 2020, to study
item 1.3 of the World Telecommunication
Conference 2023 agenda, to review of the
allocation of the frequency band 3800-3600
MHz to the mobile service in Region 1
Appropriate regulatory action, in accordance
with Resolution 246 of the 2019 World
Telecommunication Conference

5D Meetings of the working group concerning
item 1.14 (HIBS mobile base station
Participation in the work of Working Groups 6a,
6b, 6¢, Study Group 6 and Task Force TG6 / 1 to
discuss item 5.1 of the agenda of the next WRC-
23 during the period from October 5th to 23rd,
2020.
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Frequency management

Spectrum management is a responsibility that must be managed in an efficient way
taking into account the short and long term planning, services and networks.

In 2020, the National Frequency Agency worked more on spectrum engineering
practices (coordination, analysis, interference mitigation, etc.). This report will
focus on:

1- Statistics of BTS stations

2- Authorization statistics

3- Import requests for radio equipment

4-Examinations of radio operator certificates

Gestion des fréquences

Sl (§ Bpaill

———
La gestion des fréquences radioélectriques , est une responsabilité en matiere de
gestion des besoins de fréquences radioélectriques qui doivent étre gérées d’'une
maniére efficace en tenant compte de leur planification a court et a long terme
ainsi que des services et des réseaux qui y sont associés.
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En 2020 I'agence Nationale des fréquences a travaillé davantage sur les méthodes 5 ! csladl

d’ingénierie du spectre radioélectrique (coordination, analyse, limitation des
brouillages, etc...) :

1- Statistiques des stations de téléphonie mobile

2- Statistiques des autorisations radio

3- Demandes d’importation des équipements radioélectriques
4-Examens des certificats restreint de radio téléphoniste




Gestion des fréquences

Frequency Management

Sl § Bpatll

1- Statistiques des autorisations des BTS

L'Agence nationale des fréquences a recu 136
demandes liées a l'installation de stations de base de
téléphonie mobile, 80 demandes approuvées et 29
rejetées,

Une diminution de 13% des demandes d’installation
des stations de téléphonie mobile en 2020 par rapport
a 2019

2020

Demande/ Autorisé/ Refus/ Demande/

1- Statistics of BTS station installation authorizations

In 2020, the National Frequencies Agency received 136
requests related to the installation of mobile base
stations. 80 requests were approved and 29 were
rejected.

There was a 13% decrease in BTS station installation
requests in 2020 compared to 2019.

2019 2018

Autorisé/ Refus/ Demande/ Autorisé/ Refus/

Request Authorized Refusal Request Authorized Refusal Request Authorized Refusal

43 23 12 orange’ 93

87 51

[

136 80 29 155

13

86 12 orange’ 58 124 13

15 49 20 12 14 15 5

[
30 30 3

115 26 102 169 21

Jlgadl Cailgl Lueld)l Gillases 15,5 LS

Lo M Was 136 wlasill dubbgll A8 Lo 39
G gzl Ciilgl) el Sllasall 1S5 3las 2020
29 42839 Wb 80 e 4l yall o

gjw w 2020 Ao d)b 5.))\3.“ g_,JLb.AJ‘ dAe ﬁ
,2019 Ly d5ylae % 13

2017

Demande/ Autorisé/ Refus/
Request Authorized Refusal

orange”

176 120 pL

7
L

16 16

31 22 p.
223 158 33
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2- Statistiques des approbations attribuées: 2.Authorization statistics

L'année 2020 a été marquée par une augmentation du

nombre des demandes d'attribution de nouvelles  The year 2020 was marked by an increase in the number
fréquences, des modifications des approbations  of requests for the allocation of new frequencies,
attribuées, des demandes d'annulation et des modification of the approvals granted and the request for
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demandes d'utilisation exceptionnelle, cancellation or the request for circumstantial use. ; i . ;

Le service public fixe des télécommunications a connu The fixed public telecommunications service witnessed an ‘}»“5@' Q?“‘"’:’)U ! 4“.”\".‘” “’J‘e‘“’ - '@J'B
une amélioration du nombre d'agréments accordés de  improvement in the number of licenses granted by 70% iﬁjuﬁ RO Buiucoll CB)| Sus 3 sl Qm‘fﬁw
70% par rapport a I'année 2020 et une diminution de compared to the year 2020 and that the number of Aol udi) dedlls 9"?}“ um"-" 3{-“ ol L*S <2020 4w
11% des demandes d'annulation, cancellation requests for the same service decreased by %611 “*'“““ WL‘J' ““‘“‘Jb Alie a5 A0
8 730 approbations ont été renouvelées pour utiliser les 11% compared to the previous year. oS JM’U ~ 2;020 M“"&b‘ Pl sl )ML’S
fréquences radio pour exploiter les appareils radio pour 8,730 approvals have been renewed to use radio  ©'$ 4sb Bl Dol Dagasly o33 Jloasiawd “-5{‘}"
I'année 2020. frequencies to operate radio devices in 2020. 12020 4w

Demande REQUEST FOR AUTHORIZATION

d'autorisation

W 2019 m 2020

i,

® 2019 = 2020
Demande d'annulation

30%
» 2019 w2020 CANCELLATION REQUEST

»

0,
70% 2019 m2020 2019 2020 70%

39% 39% ' ‘
61%
61%
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. . temporaire/ 25 Annulé/sad) [modification// 5| Attribution/2biu) .
Service Service renouvellement i e . daadl)
/temporary | /Cancled modification /assignement
/renewal

Service fixe de télécommunications Fixed telecommunications service LU A3 daadl)
Service fixe de télécommunications Fixed public terrestrial 4295 i 687 8 S Aa gazl) VLTS A4 Laaall
publiques terrestres telecommunications service dpa Yl
Service de télécommunications privées Terrestrial pr'lvat.e . 40 i i i i i 91 alal) YLD A sl
terrestres telecommunications service
Service qe télécommunications terrestres|Terrestrial sa.tellllte . 14 i i i i Y1 L) VLY s
par satellite telecommunications service

. . 1% . .. Mobile telecommunications AN i R G
Service mobile de télécommunications . YL Alatial) daadl)
service

Service mobile de télécommunications|Maritime and aeronautical mobile Al YL Alatial) daaal)

.- , . . . 2662 - 4 162 247 .
maritimes et aéronautiques telecommunications service Ol bl 5
S(?rwce fie radionavigation maritime eﬂMarltlmg anq aeron?utlcal 7 i i i i ol g &yl A a3l ALl el
aéronautique radionavigation service
Service mobile de télécommunications terrestrial-based public 19 A sanl) YL dlavial) daadl
publiques terrestres telecommunications mobile service L yY|
Service mobile de télécommunications|Mobile satellite public 20 i i ) ) A gazl) YL dlaiial) daadl
publiques par satellite telecommunications service AL
Service de télécommunications privées Terrestrial private Lalal) coYleaidl dlavial) daadl

. . 1353 3 ) 114 29 .
terrestres telecommunications service daa Y
Service radiodiffusion Broadcasting service dae )Y daadl)
Service radiodiffusion sonore Sound broadcasting service 249 1 E] 9 4 =13 Sl daadd
Service radiodiffusion de télévision Television broadcasting service 71 - - 1 4 s Al Eull daasy
Service radioamateur Amateur radio service 3 sl sualy daad
Service radioamateur Amateur radio service - = - - 3 3) gell sl ) dadd
Total Total 8730 1 690 18 961 g sl

Autres services Other services LAY cilaadl
Certificat Radio amateur Radio amateur certificate - - - - - B oa gl Baled
Certificat Raio-Opérateur Raio-Operator certificate - - - - 10 A gl ) Bale




Gestion des fréquences

Frequency Management

LAgence Nationale des Fréquences traite les
demandes d’installation et d'exploitation des
équipements de surveillance des bateaux de péche
par satellite dans le cadre du systeme VMS.

Le nombre de terminaux VMS pour la surveillance
des bateaux de péche par satellite.

303 '

é

The National Frequencies Agency processes
the requests for the installation and operation
of satellite fishing vessel monitoring
equipment within the framework of the VMS

system.
The number S terminals for monitoring fishing
_essels by satellite.
340

147
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VMS.
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2018

Approbations liées au VMS

Approbations sous processeur VMD 5
Approbations sous processeur SEIS 142
TOTAL 147

2019

2020

VMS approvals

Approvals VMD processor

Approvals SEIS processor
TOTAL

VMS 4o glaially ddlaied! b goll
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3-Demandes d’importation des équipements

radio

Importation pour usage personnel :

LAgence Nationale des fréquences a étudié 235
demandes d’importation des équipements
radioélectriques pour usage personnel dont 149
demandes au profit des opérateurs de téléphonie
mobile et 86 pour divers réseaux

LANF a approuvé 220 demandes,

Importation en vue de la Commercialisation :

LANF a étudié 206 demandes d’importation pour
commercialisation dont approuvé 174 et 30 demandes
sont au profit de Tunisie télécom sont en cours

statistiques des demandes
d'importation des équipements radio

B

® Importation pour utilisation

® Importation pour commercialisation

3- Import requests for radio equipment:

satistic of import requests for radio
equipment

47%
53%

® Import for marketing

® Import for use

Import for personal use

The National Frequency Agency studied 235 requests for the
import of radio equipment for personal use, including 149
requests for the benefit of telecom operators and 86 for
various companies. In addition, the agency approved 220

applications.
——

Import for marketing
The ANF studied 206 import requests for marketing of which
174 were approved and 30 requests are in

progress for the benefit of “Tunisia Telecom”. i
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3-Demandes d’importation et
commercialisation d’appareils radioélectriques

de

3-Import and marketing requests for radio devices

2018

400
350
300
250
200
150
100

50

Année/year 2020 2019
Nbr | 441 441
510[0)
450 441 441 473

2020 2019

2018
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Operator Nbr of request

Operateur Nbr de dossier

number of import requests pe
operator

bre de demande d'import
par opérateur

- Tunisie telecom * ooredoo M orange Tunisia telecom M Oordeco S

32%
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4-Certificat restreint de radiotéléphoniste

4-Restricted radiotelephone operator's certificate S g20)) Bolgds lilowial eudaii-4
L'Agence nationale des fréquences a organisé un The National Frequency Agency organized only one exam ehab 2020 diw I ©lsoAll dubgll UBG g
seul examen pour obtenir un certificat restreint de to obtain a radio telephone certificate at the Vocational

I . ) )5).».: el L?QJLQ‘%.)‘) 5.)‘.@_4’1;&9()344211 du>9 Olial
radiotéléphoniste au Centre de formation Sea Fishing Training Center in Tabarka RESVNREIC IV JPUINTIRR <l

professionnelle de péche maritime de Tabarka.

L
Jadkod) sleall sae Ttal /o aWisu / Nbr de szl s Centre/Location /s
Nombre de réussites/Tota partcipant/nbr of
certificat/ | success participants
certficate Nbr
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Cncpp Tabark




Spectrum Monitoring

ighly important
that spectrum monitoring techniques keep up with advances in radio communication

Due to the growing demands for the radio frequency spectrum,

technology and to disseminate such information.

The radio frequency spectrum is a limited natural resource and it is essential to be
used in the most effective and efficient way by all radio communication users. This
report contains:

1.

Interefrence cases.
ontrol of frequency band.

ectrum scanning.
anceled Approvals control.

Controle du spectre radioélectrique

source of indterminate frequencies.
Electromagnetic field measurement.

Face a la demande croissante d’utilisation du spectre radioélectrique, des techniques
de surveillance du spectre sont mises en place pour suivre les progres de la
technologie des radiocommunications, il est essentiel qu’on s’assure de la qualité du
spectre, cette partie contient :

Les brouillages

Controle des bandes

Balayage des fréquences

Contréle des approbations résiliées

Identification des sources des fréquences non enregistrées

Contréle des niveaux de champs électromagnétiques émis des stations BTS

O
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Mesures et controles du spectre

Spectrum Monitoring

1-Brouillages

LANF a recu 83 cas de brouillages au cours de
I'année 2020 contre 62 cas en 2019. Les services
techniques de I'agence ont identifié les brouillages
pour 80 cas, tandis que 03 cas sont toujours en
cours suite a une absence de signaux extérieurs au
mangque d'enregistrement.

statistiques des réclamations
brouillages 2018-2019-2020

9
80
)
60
50
40
30
20

10

0 =y —  m — . ||
2018 2019 2020

= Nbr de reclamation ® Nbr de reclamation traités m Nbr de reclamation en cours

100 .

1-Interefrence cases

The ANF received 83 cases of interference in 2020 2020 diw I iwgsd AUl 83 WL e iy
against 62 cases in 2019. The technical services have Dlad)l ciSas W8y 2019 diws § U 62 Jolie
identified the interference for 80 cases, while 3 cases sobas e CByaill e 2020 Lww NS DS Lyaiseall
are still ongoing following an absence of signals s I Y @Yl 03 cn> & o Al 80 ) g sl
auad [l UL Ll ghaddl Jd e dxglial
» &) g0l ©hla] e

2018-2019-2020 ywgiill OYl> Hglal

external to the lack of recording..

ics of interference claims
2018-2019-2020
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Zone de brouillages /.@LUA
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Spectrum Monitoring

1-Brouillages selon I’equipement

Les services techniques de l'agence ont identifié et
localisé 27 appareils «DECT» fonctionnants en dehors
de la bande 1880-1900 MHz sous licence en Tunisie
interférant avec les réseaux de téléphonie mobile 3G
bande 1920-1935 MHz de
I'opérateur Oordeoo,

dans la autorisés

Les services techniques de l'agence ont identifié de

mobiles (Lecteur de badge, TNT, Switch parabole,
ransformateur MT / BT,...).

nouveaux types de perturbations radio sur les réseaux'types of radio interference on mobile networks (badge

equipement’Statistiques des brouilliages selon I’equipement

4%

17%

3%

2021/6/17

1-Interfering equipements iy G Gl gdiil) ela-

27 2890 Jododg Byl (ye UL duall lasll oSl B9
1900 — 1880 @ladl s Jansd « DECT » g
Jlgll Wl OBl e Jingdds (g § pasyell 5l
Pyalie 1935 - 1920 GUadl Jsls Wl Juadl e
gl suclo AogS gdygl Jadell Whlinul (§ das,ell

I el 0 Jlgae)

The agency's technical services have identified and
located 27 "DECT" devices operating outside the 1880-
1900 MHz band licensed in Tunisia and interfering with
3G mobile telephone networks in the 1920-1935 MHz
authorized to the Ooredoo operator.

The agency’s technical services have identified new

O Bl diegd i e ABIL duall Flasl coSal S
Lecteur de ) Jlg=dl wailgdl i e ddgin Lgdly 83g2
TNT , Switch parabole, Transformateur <badge

(MT/BT ,...

reader, TNT, satellite switch, MV/LV transformer).

5}4:;9! drs 93 > ui;.:v gl GLila>]

Satistics of interfering equipement
2% 4% 2% 2%
* DECT
* BROUILLEUR
ORMATEUR




Mesures et controles du spectre

Spectrum Monitoring

1-3 Brouillages par opérateurs
e =

LANF a déterminé les sites cibles de 06 appareils
« Brouilleurs » qui interferent avec les réseaux
de téléphonie mobile de deuxieme, troisieme et

guatrieme générations et affectent la qualité
des appels téléphoniques.

2021/6/17

1-3.Interference by operators:

The ANF has determined the target sites of 6 «Radio
interference equipment" devices that interfere with
2G, 3G mobile telephone networks and affect the
quality of telephone calls.

Cpthdial) s (i gl EN &g 368
Statistiques des brouillages par opérateurs
Interference satistics by operators

Ussd « Brouilleur » 83¢=1 06 sus 1555 a8lge dydsx o3
859 &))Jb EJBlg dU\ Juzdl o0 d‘}’“‘“ aslgll Ok ul.c
Al Ol 8o g ol.c

T

e

10

B Tunisie Télécom
i Ooredoo Tunisie
B Orange Tunisie
7 Internationale
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2-Controle des Bandes de fréquences 2-Control of frequency band

Au cours de l'année 2020, les services techniques

@5 W

L g0l clBlall) 480 4 -2

B A Ay el A Bl Al adlad) il

In 2020, the technical services checked several radio TP —— . -
ont contrélé plusieurs bandes radio des services bands PR b , - A cleadll 4l Ao )3V e woall A8 e 2020
ands of fixed and mobile services in differen - o, e
fixes et mobiles dans différentes régions avec 571 o lee 571 250 A g daliag shlia 8 dlaviall

regions with 571 measurement operations..

opérations de mesure

=

T

2018-2019-2020 :ldlhail) 4.3 4
Controle des bandes 2018-2019-2020
Control of frequerncy band 2018-2019-2020

350
300
250
200
150

100

Nbr of Frequency bands controlled 2018 Nbr of Frequency bands controlled 2019

> /Nor Jledll
® /centre/Middels 5
/Sud/Southe sial

br of Frequency bands controlled 2020

Nbr de bande controlé 2020
2020 i 48) yall clilail) dae

Nbr de bande controlé 2018 Nbr de bande controlé 2019
2018 4w 4l ) clillail) sac 2019 i 481 ) clilail) sac
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Y a

Coordination with the departments concerned
for control missions and seizure of DECT devices

SIS

installed at home,

w

Coordination avec les services concernés pour Intervention on site as part of joint control
des missions de contrdles et saisie des appareils missions concerning cases of boiling near prisons
DECT installés a domicile, to seek the causes of interference and limit the
power of equipment.

Olaga bl § el P33l dunedl pdliaall g ool
«J)ledb 835500l DECT 83421 329 dSina

© @ Yl Jg> dSRue Olage Hlbl (§ Glsed! il

Intervention sur site dans le cadre des missions de

contréle communes concernant les cas de  Inspect new frequency interference devices, 85421 8)u8 (aasg g dull
bouillages a proximité des prisons pour chercher outside the low power bands with identification

les causes du brouillage et limiter la puissance des O the companies that installed them and _
- reprogramming of badge reader access .

équipements O Al Jweidl B3l (e Blddl degdl diblas

Inspecter les nouveaux appareils de brouillages,
en dehors des bandes a faible puissance avec
identifications des entreprises qui les ont installé
et reprogrammations des acces lecteur badge

OB Loty 8)ddll dnasce 833 dplsdl wilslal
aqwj.g dole| I OR uzey‘hﬂ\ &é) & Lamfj.: Cwold L;J‘
.(Lecteur Badge) 3l clng=s

T

2021/6/17



Mesures et controles du spectre

Spectrum Monitoring
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Spectrum Monitoring

Cagall 48lp0 9 yutd

3- Balayage du spectre 3- Spectrum scanning

En 2020, I'Agence a réalisé des opérations de
controle préventif du spectre radioélectrique en
balayant les bandes VHF (33 parties) et UHF (28
parties), grace a des stations fixes installées a Ariana,
Ben Arous, Monastir, Sfax et Gabes, et sur les unités
mobiles des Centres régionaux Nord et Sud pour les

autres gouvernorats.

2020

Taux de ibsd) i
couverture/
Coverage

40.37%
13.27%
27.78%

2020
Taux de ikl ins
couverture/
Coverage

39,85%
17,89%
21,88%

24

Nbr

373
78
140

591

sde
Nbr
434
124
130

688

of the states.

2019
Taux de ikad) i
rture/ o
couve Nbr
Coverage
46,54% 430
25,17% 148
30,16% 152
730
2019
Taux de ilad L
couverture/ eyl
Nbr
Coverage
46,84% 510
34,64% 240
37,88% 225

975

———

In 2020, the National Frequency Agency set up
preventive Spectrum monitoring operations by
scanning the VHF (33 parts) and UHF (28 parts)
bands, based on fixed stations installed in Ariana,
Ben Arous, Monastir, Sfax and Gabeés, and on the
mobile stations of the Regional Center in the North
and of the Regional Center in the South in the rest

2018
Taux de ibsd) i
ture/ g
couver Nbr
Coverage
31,60% 292
48,50% 285
24,60% 124
701
2018
Taux de Llad) i
couverture/ e
Nbr
Coverage
33,25%
58,30%
24,10%

{ o8 1)

() i all) o 5300 1 Cighal) grana-3

Cadall 456y Adlye Wllens ala)l 2020 dwe IS UEYI CJgs

(s3> 28) UHF o (s3> 33)VHF cmdladl e IS o ($33A)

Akally o958 99 B (o S0 85,0 Al collamall e slazeVly
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S Ak § gl semll 3Sall9
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UHF Uaill s VHF Glaill s
Balayage bande UHF Balayage bande VHF
Scanninh UHF band Scanning VHF band
500 600
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400 . ’
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E 250 m2018 300
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m 2020
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(0]
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HAgence a e.ntreprls " ,m|55|ons communes The Agency has developed 93 missions with the Bgasl I Ao &N ddlye) dSfline dage 93 © plall AN g
avec les services concernés pour surveiller les e : i i N i L — -
bandes rad IR ViHFE T authorities to monitor radio bands in the UHF and 09 wllall oyl (§ (el Jiais UHF & VHF (Uil (§

y 2 VHF bands, for drone experiments to check the L4 gduall Oolngzil 3> 9 OBl e iy Wb

des expériences de drones en vue de vérifier . . . .
P bands and confiscated disruptive equipment's,

les bandes et saisir les équipements
brouilleurs . Q .
UHF 2020 s leaa o8 Al clilail) sae A lgaia o8 Sl lEUail) dae

Nbr of scanning Band 2020 UHF Nbr of scanning Band 2020 VHF
Nbre de bande scanné UHF Nbre de bande scanné 2020 VHF
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4- Canceled approvals control L slal) o3 Al clde) gal) 421 -4

4-ContrdOle des approbations résiliées

Les services techniques de la direction de contréle et The technical services of the frequency control and Glased) il ddlally pudll 38l Bl hae ey
de mesures des fréquences ont inspectés 119 measurement department inspected 119 canceled
approbations annulées dans 14 gouvernorats, approvals in 14 governorates.

Y5 14 sdm dchge 3Lal] o5 Adlge 119 i)

sladald) el d) 4j8) ja
Inspection des licences annulées
Inspection of cancled licences
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s Uaia 8 Glaa i jalas yaasie

5-Sources des fréqguences non enregistres 5-Source of unregistred frequencies.

En 2020 les service techniques du contréle ont traité Ol Al doadll 4dlally udll A 8ol duanll whasll e g

In 202(?, the technical control servn.ces proFessed 59 dle & SHLEL Glan Cale 38 dalie 2020 diw Olgia
38 radio frequency cases not registered in the : s
23l @ Al Slely2Yb pladll

national frequency register.

Nb of cases Radio Frequency not regitred
Nbr de dossier des fréeunces non enregistré
:\.Je.a.n.d\ saad) G LaY) aldda sae

38 dossiers des fréquences radio non enregistrées
au registre nationale des fréquences, dont les
procédures nécessaires ont été engagées,

Statistic of unregistred cases

statistique des fréeunces non enregistré
lléu.a.‘\ J:i.il\ Q\AAJSJ‘ Gladlaa)

30
25)
20
m dossiers en cours/ current 15
cases/Axiall gl 8 lile
m Dossiers traités/treated cases/ 10
Liallaa o3 cilila
5
o I
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Spectrum Monitoring Cagall ddlye 9 (i

niveaux
des

6- Controle des des champs

stations de

électromagnétiques
téléphonie mobile

L'Agence nationale des fréquences a regu 23 plaintes

concernant linstallation des stations de base de

téléphonie mobile.

Jicduall o aSlyadl Sue

f;:} 0]3}

6-Control base station of operators

The National
complaints regarding the installation of mobile base

Lt g g1l J gBall o garl) (2 25 (50 48) 10 -6

:Jlsad) il cilhaa e B alall

Frequency Agency received 23

stations o2yl daslie-1-6

Lucld)l wllasdll JQS)J UP A Cﬂ"‘l"‘ﬁ“d‘ C'JL"&M dde cl:
2020 Olgimy dyasye 23 Jlg=dl Caslgl

Nbre de plaintes de téléphonie mobile par opérateur

Nbr citizen opretor claim

14

12

10

2018 2019

opertor Orange

Ooredo T

Jidio S (a51yadl due
Unkoun . .
Tunisia
Operator/ " Telecom/Tunisie
Qperateur Orange/ 99! Ooredo/ 94y Télécom/ <YL
inconnu / gl
i Jegme Jadeo
5+1
| 0 7 (site partagé 3 2018
avec Orange)
0 4 4 1 2019
i | 7 13 2 .
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Spectrum Monitoring

L'agence nationale des fréquences transfere le
rapport technique a I'agence nationale de
contrble sanitaire et environnemental,

On a étudié les problemes de santé dus aux
antennes de téléphonie mobile en 3 réunions

avec le comité technique pour étudier les effets

des rayonnements non ionisants sur la santé,

70

{ o5 W

The National Frequency Agency transferred technical duboll A ] dua)l olulall oylas Al

Lol e g Oolominall Eiudly dieall B18,1)

report to the National Health and Environmental

Control Agency about three working sessions to stu

S el 33 vue ) » du=oll 4]l
health complaints because of mobile telep Sl , 2008 39_9351 23
antennas fr technical committee to stud clalol! Lubyilloc Ll 3 08

effects of non-ionizing radiation on health.

b

2020 L& J) gl el L“ngl TN [FIVE R
Nbr of studied cases
Nbre des dossiers traités
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6- Contr6le des champs électromagnétiques ) R 7
des stations BTS 6-Control base station of operators sl sadl diilgl) cillaa o 5 aball

il liin 9 ¢8I Jgdizeld duygull 4518 gI1 d3lyall -2-6

L'Agence a réalisé 114 rapports dans le cadre des The Agency drew up 114 reports as part of the

mesures sur terrain dans le cadre de la surveillance field measurements as part of the preventive —~ Rl . - . 4
préventive et de traitement de plaintes de téléphonie surveillance and processirF:g of citizen (I:oomplaints Qbfjb%l S @‘wtoul“ﬁu by 114,;') ﬁls-ﬂj ‘US}‘,‘ ujy
mobile du niveau des champs électromagnétiques, about the level of electromagnetic fields, spread “"4"’"" =\ o ‘%Wﬁﬂsj‘. dy.pd.‘ Lo ‘t“fb,ﬁj‘
répartis sur 16 états dont 100 rapports de mesures, over 16 states including 100 measurement 08 Sl Load b 2,85 100 294> G kﬂb? 43?3 . u{;‘mjy’
afin de vérifier le degré de conformité avec les niveaux reports, in order to verify the degree of g2 Zosunedl Cbgiuall plizl Sk
admissibles, compliance. With the admissible levels

Lpnalaline g 5eSH J gialdl bl sac
Nr of electromagnetic field measurements
Nbr de mesures des champs élctromgnétiques

12 12
11
10 10
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audall d8lyo 9 (yusd

Les résultats des mesures effectuées indiquent
que les niveaux d'exposition de la population aux
champs électromagnétiques enregistrés sont
faibles, par rapport aux limites nationales et
internationales adoptées, tous les niveaux étaient
inférieurs a 6 volts / metre, alors que 88% de
toutes les mesures étaient sous les 2 volts /

metre.

CARTORADIO

@

The results of the measurements indicate that
the levels of exposure of the population to
electromagnetic fields recorded are low,
compared to the national and international

limits adopted, all levels were below 6 volts /

meter, while 8i°§o of all measurements were

below 2 volts eter.

{ o8

rdlaliig 9 )gSll Jgiall 4 ) gal) 440l 1) 48) yal) 2.6

Joizll pganll (oyad Glgiws Of Sl Olubdll @l s
B i o 5l e i o idolicis ¢S
2Jgd 6 o IS Wlginwall gz Of Eum Weag Liby
Aafcdg 201 093 B wluldll Ao 10 %88 Of cn=

Ao linag 1481 gzl Olgiun s Cluldll 20) 63
Les meures selon les niveaux d'expositions
measurements according to exposure levels

l B Niveau > 6 V/m

m Niveau < 1V/m

B 1< Niveau<2V/m

M 2 < Niveau < 6V/m
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Spectrum Refarming

oectrum redeployment is a spectrum manage

t tool, which can be used to satisfy new market

demands, increase spectrum efficiency or to respond to changes in international frequency allocations.

Réaménagement du spectre radioélectrique

Le réaménagement du spectre radioélectrique est un outil de gestion du spectre radioélect
servir a satisfaire de nouvelles demandes du marché, a améliorer |'efficacité spectrale des b
fréquences radioélectriques ou a répondre a des changements d'attribution de bandes de fré

international.



Réaménagement du spectre

Spectrum Refarming

Réaménagement du spectre

Afin de fournir ['infrastructure de fréquences
nécessaire pour exploiter les technologies radio a
haut et trés haut débit (Broadband Mobile
Technologies), I'Agence nationale des fréquences a
fixé en 2016 un business plan de cing ans pour le
réaménagement du spectre. Inscrit au plan
stratégique national 2016-2020, avec un budget total
de 20 millions de dinars.

Ce programme est basé sur les résultats d'études
menées au sein de [|'Union internationale des
télécommunications et les tendances mondiales en
mettant l'accent sur |'ampleur des besoins des
opérateurs de téléphonie mobile au niveau national
a travers des consultations publiques, et en
organisant des ateliers de travail ,

Spectrum refarming

To provide the frequency infrastructure necessary to
use high and very high speed radio technologies
(Broadband Mobile Technologies), the National
Frequency Agency set out in 2016 a five-year
business plan for the redevelopment of the
spectrum. Included in the national strategic plan
2016-2020, with a total budget of 20 million dinars.

This program is based on the results of studies
carried out within the International
Telecommunication Union and global trends with an
emphasis on the magnitude of the needs of mobile
operators at the national level (by public
consultations, organizing workshops,

byl Ayl loa | Iicaly ajgl Bale]
Aol Ol gd S Juidad) alas 1

oAl e gl Al Aidl des e Loy
Wty Jll 33l 13 dugaalydl oliar g SN il
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Réaménagement du spectre Spectrum Refarming

Bande 2,6 GHz: un domaine prioritaire

dans le cadre du projet de 2.6 GHz band: a priority area within the framework of the radio — -
réaménagement du spectre spectrum reframing oo Dglel (63 Jbrer 343> 2.6 Sl

- —ee———— 5 éx&bj‘ Lﬁ:&w‘ &:}33 Bblﬁ-l @ﬁm

. o . \ e — .————— — - ——
En collaboration avec le ministere de la In collaboration with the Ministry of National Defense, the
Défense nationale I'équipe technique a technical team developed an integrated radio plan for the —— - —
Wboré | dio intéeré | i P g p' ) gL By zo il wl &)l Jg
elabore un plan radio Integre pour Ie alternative network capable of securing data transmission at the 3Ssl) JoKio (Sgu0ly lakas ny o)
réseau alternatif capable de sécuriser la necessary debit. &c}uo ‘:Ji;wt&B?g—‘b G
transmission des données au deébit This diagram included the locations of the stations and the bl e sl JBs g )l (35l
necessaire. frequency pairs in which they would operate. loatee @ olaa 0l C‘ﬁ)iﬁ TR adles

Ce schéma incluait les emplacements des
stations et les paires de fréquences dans
lesquelles elles fonctionneraient.

FDD Uplink TDD FDD Downlink
2500 Mhz 2570 Mhz 2620 Mhz 2690 Mhz




Quality management system

Management quality adopted by Frequency national agency is based on a
number of quality management principles including a strong customer focus, the
motivation and implication of top management, the process approach and
continual improvement.

FNA plan to upgrade to ISO 9001:2015,

Systeme management de la qualité

Dans cadre des orientations nationales, I'’Agence Nationale des Fréquences
envisage de s’aligner avec la norme I1SO 9001 : 2015 afin que notre systeme de
management de la qualité se conforme a certaines exigences devant étre
respectées pour réussir la transition et obtenir la certification ISO 9001 : 2015. A
cet effet, et apres avoir audité notre systeme de management de la qualité nous
avons défini les ajustements a faire.

83921 8ylo) ‘ﬂlha

dl @Yl dl ol dubgll Al (sl cdibgll Olgg
2o W ool Bagxell Byla] plias (38163 J=T e 2015 : 9001
e (§.2015 : 9001 33:Y! 83lgd e Jgual luab lgasiz]
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Systéme management de la qualité Management qualty

Taux de risque par organisation/Rate of risk by organisation/ Sug! cawe sasdl dd

Aalal) oy g5ill g (535 ol Bas g
Unité de la Documentation et des

Calad yall A5l 480 pall g puidl) AS0E 5 ) Affaires Générales
Direction du Réseau de Mesure et de Documentation and General Affairs Unit

Controle Technique des Fréquences
Spectrum Monitoring Direction
8.333%

SJ_,_;.“ SJ‘J!
Direction de la Qualité
Quality Direction
8.333%

L o) 3 ALaE) 5 Clad il adassi 5 00
Direction de la Planification et de la
Veille Technologique
International Planification And
Technological Watch Direction
8.333%



Systéme management de la qualité Management qualty 8392 as

/Taux de risque par processus / Rate of risk by processcbdoa! cows plasdl duwsd

dallas 3 ) aadis il
Traitement des demandes et affection du

courrier dssllls 5y -’ - .
. Achat et réception A s )l pand) 1l il
Treatment of requests and mail X hy. S
B enment Purchase and reception Délivrance des autorisations de
9 radiocommunication
8.333% 2.899%

Issance of authorisations in
Radiocommunication
8.333%
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Planification internationale des services de
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International planification of
radiocommunication services
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Ecoute et satisfaction client
Listening and customer satisfaction
8.333%
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Maintenance et gestion des équipements
de controle
Maintenance and management of control
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Billing
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Documentation and General Affairs
Unit
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Direction des Ressources
Ressources Direction
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Clad il dial) A.8) pal) g (puiall 4805 3 403
Direction du Réseau de Mesure et de
Controle Technique des Fréquences

Spectrum Monitoring
Direction
14.493%
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Direction de la Qualité
Quality Direction
7.246%
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i ) Sl AN 5 s ) s 5 100 Direction de la Gestion des

Direction de la Planification et de la Frequences . .
Veille Technologique Frequency Management Direction
Gw . [)
International Planification and Ladle Yl saa %18.841
Technological Watch Direction Unité Informatique
4.348% IT unit
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IP Data
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Listening and customer satisfaction
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NOS SERVICES

Demande d'approbation

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetul
adipisicing elit, sed d

Cartoradio

connaitre le niveau d'exposition aux ondes
radioélectriques

Plainte brouillage

3 Paiement en ligne
Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetu
adipisicing elit, sed d
,é\
@

Poster vos Plaintes, le service de controle de
spectre radioélectrique vous répondra

UNE CARTE RECHARGEABLE EN LIGNE
AVEC TRANSFERT DE CARTE A CARTE

PRESSE

OPTIMUM+

Optimisez votre budget
de communications mobile
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MONTANT

ENTREPRISES PUBLIQUES
Total C.F.P.P GHAR EL MELH
Total CENTRE DE FORMATION ET D'APPRENTISSAGE PROFESSIONNELLE

dalseiwal! MU Olaledl sus

Total CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE DE PECHE 494 343
Total CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE DE PECHE DE TEBOULBA 1146 71
Total COMPAGNIE DES PHOSPHATES DE GAFSA

Total COMPAGNIE EURAFRICAINE DE REALISATION INDUSTRIELLES (CERI) 1196 01
Total COMPAGNIE MEDITERRANEENNE DE REPARATION TUNISIE - CMR TUNISIE

Total COMPAGNIE TRAPSA

Total COMPAGNIE TUNISIENNE DE NAVIGATION

Total DIRECTION GENERALE DES DOUANES

Total DIRECTION REGIONALE DE L'EQUIPEMENT, DE L'HABITAT ET DE L'AMENAGEMENT
DU TERRITOIRE BIZERTE

Total ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION

Total INSTITUT NATIONAL DE LA METEOROLOGIE

Total INSTITUT NATIONAL DU PATRIMOINE/DEPT ARCHEOLOGIE SOUS MARINE

Total INSTITUT SUPERIEUR DE PECHE ET D'AQUACULTURE DE BIZERTE
Total MINISTERE DE L'AGRICULTURE ET DES RESSOURCES HYDRAULIQUES - CRDA / BEJA

Total MINISTERE DE L'AGRICULTURE ET DES RESSOURCES HYDRAULIQUES - DIRECTION
GENERALE DE PECHE ET ACQUACULTURE
Total MINISTERE DE L'EQUIPEMENT/ DIRECTION REGIONALE DE MEDENINE

Total OFFICE DE L'AVIATION CIVILE ET DES AEROPORTS - OACA
Total OMMP / BIZERTE / DIRECTION DU PORT

MUNICIPALITE MONTANT
Total MUNICIPALITE DE CARTHAGE 3 681,600
Total MUNICIPALITE DE HAMMAM SOUSSE 14 160,000
Total MUNICIPALITE DE HAMMAMET 11 067,800
Total MUNICIPALITE DE KAIROUAN 1 888,000

Total MUNICIPALITE DU BARDO 11 894,400
Total MUNICIPALITE HAMMAM LIF 10 950,400
53 642,200
107 284,400

.
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Total TUNISAIR HANDLING

344675,069
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